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Hoofdstuk 1
Inleiding (over deze cursus)

1.1
Beschrijving van deze cursus

In deze eerste paragraaf vindt u een beschrijving van de onderwerpen die in de verschillende hoofdstukken van de cursus aan de orde komen.

Hoofdstuk 1 heet: Inleiding (over deze cursus).

In dit hoofdstuk leest u over de opzet van de cursus, waarom de cursus bestaat in verschillende versies, een korte uitleg over de oefen webpagina’s die u bij deze cursus nodig hebt en uitleg over de gebruikte schrijfwijze (notatie).

Hoofdstuk 2 heet: Wat is Internet?
In dit hoofdstuk leest u een en ander over het World Wide Web en waarvoor dat netwerk kan worden gebruikt. Tevens gaan we kort in op de apparatuur die u nodig hebt om een aansluiting op Internet te krijgen.

Hoofdstuk 3 heet: Werken met Internet Explorer en begint op pagina 23.

Als u niet zo geïnteresseerd bent in de opzet van de cursus en de achtergronden van Internet, maar liever zo snel mogelijk “aan de slag” wilt, kunt u het best direct met hoofdstuk 3 beginnen.

Hoofdstuk 3 begint met een beschrijving van het programmavenster van Internet Explorer. Daarna “opent” en bekijkt u de eerste oefenwebpagina. Verder komen in dit hoofdstuk hyperlinks aan de orde. Hyperlinks zijn feitelijk uw belangrijkste stukjes “gereedschap” bij het surfen over het WWW.

Hoofdstuk 3 wordt afgesloten met een samenvatting van de behandelde stof.

Hoofdstuk 4 heet: De "opmaak" van een webpagina.

In dit hoofdstuk gaat het helemaal over het “uiterlijk” van webpagina’s en dan met name de invloed die u als bezoeker van een website kunt uitoefenen op kleuren van tekst en achtergrond, grootte van tekst en gebruikt lettertype.

Als u alléén gebruik maakt van braille of spraak kunt u hoofdstuk 4 overslaan.

Ook hoofdstuk 4 wordt afgesloten met een samenvatting.

Hoofdstuk 5 heet: Webpagina’s nader bekeken
In hoofdstuk 5 gaat u pagina’s bekijken die door hun vorm wat lastiger te lezen zijn. Het lezen van webpagina’s met uw hulpmiddel komt uitvoerig aan de orde. Verder leert u over “frames” en “pop-ups” en gaat u een formulier invullen.

Hoofdstuk 5 wordt weer afgesloten met een samenvatting.

Hoofdstuk 6 heet: Het World Wide Web.
In dit hoofdstuk werkt u voor het eerst niet meer met oefen webpagina’s, maar gaat u het “echte” Internet op. Eerst wordt verbinding met Internet gemaakt en daarna gaat u een paar websites bezoeken, een startpagina instellen, een zoekmachine gebruiken, favorieten instellen en gebruiken en leert u iets over de optie “Geschiedenis”. Als laatste in dit hoofdstuk kunt u oefenen met het downloaden van enkele bestanden.

Hoofdstuk 6 is het laatste “echte” cursus hoofdstuk. Daarna volgen nog een vijftal “Bijlagen”.

Bijlage B1 heet: Aanbevolen instellingen voor Internet Explorer.

Het verdient aanbeveling Internet Explorer in te stellen volgens de aanwijzingen in deze paragraaf. Wellicht zult u daarbij hulp nodig hebben van een enigszins “ervaren” computergebruiker.

Bijlage B2.

Deze bijlage vertelt iets over instellingen voor uw hulpmiddel in verband met het werken met Internet. Bijlage B2 komt niet in alle versies van deze cursus voor en heet ook niet overal hetzelfde.

Bijlage B3 heet: De verbinding tussen úw PC en Internet.
Kiest u als verbinding voor Analoog, ISDN, Kabelnet of ADSL. Wat heeft dat met snelheid te maken en hoe kies ik een provider.

Bijlage B4 heet: De techniek van Internet.

U kunt bij gelegenheid deze bijlage lezen als u geïnteresseerd bent in het ontstaan en de techniek van Internet.

Bijlage B5 heet: Virussen en ander moois.

Deze bijlage handelt over een “plaag” waarmee u als Internet gebruiker zeer waarschijnlijk te maken krijgt: Virussen. Wat zijn virussen? Waaraan merkt u dat uw computer een virus heeft en hoe kunt u virusinfecties voorkomen.

Op pagina 149 vindt u een Dankwoord van de werkgroep VGMD.

De volledige inhoudsopgave tenslotte vindt u vanaf pagina 151.

1.2
Leesvormen

Deze VGMD cursus is verkrijgbaar via de FNB te Grave:

· in gesproken vorm in Daisy formaat op CD-ROM of
· in grootletterdruk (boek in lettertype Arial 18 punts).

Op de Daisy CD staat de cursustekst óók als Microsoft Word bestand, zowel in zwartdruk opmaak (lettertype Arial 12 punts) alsook in grootletter opmaak (Arial 18 punts).

De zwartdruk versie (12 punts) is niet als boek via FNB te bestellen. Normaal zwartdruk is immers geen aangepaste leesvorm.

Cursisten die een van de VGMD cursussen volgen bij een Regionaal Centrum van Bartiméus, Sensis of Visio, kunnen desgewenst via dit centrum een cursusboek in zwartdruk bestellen.

Alle cursussen kunnen ook als Microsoft Word bestand worden gedownload van de website www.vgmd.nl of van de Anderslezen website www.anderslezen.nl.

1.3
Versies cursusboek

Deze cursus “VGMD - Internet Explorer” bestaat in verschillende versies. De reden daarvoor is dat de verschillende hulpmiddelen voor vergroting, spraak en braille, webpagina’s op nogal uiteenlopende wijze weergeven. Bovendien werkt een hulpmiddel met Internet Explorer anders dan met bijvoorbeeld Microsoft Word.

Bij veel programma’s onder Windows kunt u een heel eind komen door het hulpmiddel min of meer passief te laten "meelopen" met de cursor. Op webpagina’s is meestal geen cursor aanwezig en u zult dan ook vaak op een andere manier over de pagina moeten manoeuvreren. 

Dit cursusboek is bedoeld voor gebruikers van het schermleesprogramma JAWS. 

De verschillende versies van deze VGMD Internet Explorer cursus lopen qua inhoud zo veel mogelijk parallel. Veel paragrafen zijn (bijna) letterlijk gelijk, maar soms zijn er grote verschillen in werking van de verschillende hulpmiddelen. Daarom zijn in de ene versie méér paragrafen en méér opdrachten nodig dan in de andere versie.

De nummering van hoofdstukken, paragrafen, en opdrachten is echter wel gelijk gehouden. Om die reden zult u hier en daar een “lege” paragraaf tegenkomen. Dat zal in de cursustekst steeds worden vermeld.
1.4
“Lege” paragraaf

In deze versie van de VGMD cursus Internet Explorer is paragraaf 1.4 “leeg”.

1.5
Oefen webpagina's

Dit cursusboek werkt nauw samen met een set oefen webpagina’s waarmee u uw eerste kennismaking met Internet zult maken. We hebben er bewust voor gekozen u in de eerste hoofdstukken te leren “droogzwemmen”, in de veilige omgeving van uw eigen PC, zonder verbinding met Internet.

De reden is dat u bij het werken met Internet niet “eenvoudig” kunt beginnen. U hebt Microsoft Word stap voor stap leren kennen, door te beginnen met een simpel stukje tekst. En gaandeweg leerde u meer opties gebruiken. 

Bij een cursus over Internet Explorer kán dat niet. U wordt, ook als beginner, direct “in het diepe” gegooid! Natuurlijk zijn er op het Internet vele pagina’s en zelfs complete sites te vinden, die een zeer eenvoudige “opmaak” hebben en om die reden geschikt zouden zijn voor een beginnerscursus. Maar het gros van de webpagina’s is complex van opmaak en er is helaas geen mogelijkheid om “lastig” van “eenvoudig” te scheiden.

Een nadeel van een cursus met oefen pagina’s is dat u ongetwijfeld na een paar paragrafen zult denken: “Wanneer kan ik nu eindelijk eens het ‘echte’ Internet op?” 

Maar de voordelen zijn belangrijker:

· de oefenpagina's zijn zodanig opgezet, dat ze precies dátgene laten zien waarover in de cursus verteld wordt. En niet meer dan dat!

· doordat de webpagina bekend is, kan precies beschreven worden hoe úw hulpmiddel die pagina weergeeft.

"Echte" webpagina's gebruiken voor een cursus heeft nog twee belangrijke nadelen:

· u moet direct verbinding maken met Internet. Dat kost geld en als u lang zit te zoeken, tikt dat aardig aan!

· een website wordt nogal eens veranderd! En dan klopt de cursustekst opeens niet meer!

We raden u dan ook aan, niet af te wijken van de aangegeven oefenpagina's en ook zo veel mogelijk de volgorde aan te houden.

	BELANGRIJK

· Als u deze VGMD cursus Internet Explorer op uw eigen computer thuis wilt volgen, dient u eerst de oefen webpagina’s te installeren op de harde schijf van uw computer. De bestanden voor deze webpagina’s staan óók op de Daisy CD-ROM die u hebt ontvangen van de FNB.
Voer het installatieprogramma VGMD.EXE uit, dat u vindt in de map “Oefen webpagina’s”.
Klik in alle schermen op Volgende en in het laatste scherm op OK, met andere woorden: verander de standaard instellingen niet!
Indien u niet beschikt over de CD-ROM is het ook mogelijk het installatie-programma te downloaden vanaf de website www.vgmd.nl.
Ga hiervoor naar de Download pagina via de link Download pagina en activeer daar de link Cursus Internet Explorer oefen webpagina’s.
Kies in het venster ‘Bestand downloaden’ voor Openen. Na het downloaden start het installatieprogramma automatisch. 



1.6
Softwareversie verschillen

Deze cursus is geschreven voor Internet Explorer versie 6.0, maar is in principe ook bij oudere versies (5.5 of 5.0) bruikbaar. We raden u echter wel aan steeds te werken met de nieuwste versie van dit programma. De nieuwste versie van Internet Explorer kunt u downloaden van de Microsoft website.

Opvolgende versies van verschillende Microsoft programma’s verschillen soms in allerlei details van elkaar. Niet alleen zijn in nieuwere versies meer en handiger opties toegevoegd en zijn fouten verbeterd, maar vaak ook werken opties die in grote lijnen gelijk gebleven zijn, toch weer nèt een tikje anders.

Vooral menustructuren worden soms gewijzigd, waarbij menuopdrachten verhuizen naar een ander menu of submenu. “Menuopdracht letters” zijn bij een nieuwe versie soms zonder duidelijke reden veranderd.

Daarnaast is het zo dat Windows en toepassingsprogramma’s onder Windows op zéér veel verschillende manieren kunnen worden ingesteld. Het spreekwoord “Er zijn vele wegen, die naar Rome leiden”, is op Windows wel bijzonder sterk van toepassing!

Om deze redenen kunnen de schrijvers van deze cursussen niet garanderen dat alles wat beschreven wordt, op uw computer precies hetzelfde werkt en er precies hetzelfde uitziet!

Om dit soort problemen enigszins het hoofd te bieden, hebben we in Bijlage B1 een aantal aanwijzingen opgenomen over “aanbevolen” instellingen van Internet Explorer.

We willen u aanraden deze instellingen te (laten) controleren voordat u met de cursus begint. Wellicht zult u daarvoor de hulp van een familielid of kennis “met ervaring” nodig hebben!

1.7
In deze cursus gebruikte stijl en notatie
In de zwartdruk en grootletter versies van deze cursussen is een bepaalde notatie gebruikt. Sommige hier beschreven zaken gelden ook voor de Daisy versie.

OPDRACHTEN
Veel paragrafen in deze cursus bevatten “opdrachten”. Dit zijn handelingen die u letterlijk op uw computer uit moet voeren, om het beschreven resultaat te krijgen. Deze opdrachten bestaan uit een aantal genummerde “stappen”. Het is belangrijk dat u iedere stap nauwkeurig uitvoert en niets overslaat, omdat dan de hele opdracht niet meer werkt!

Opdrachten hebben hetzelfde nummer als de paragraaf waarin die opdrachten voorkomen. Dus Opdracht 3.4 vindt u in paragraaf 3.4.

Bij de opdrachten tot en met hoofdstuk 5 horen oefenwebpagina’s, zoals al beschreven in paragraaf 1.3. Als u na een onderbreking “middenin” het boek verder gaat, dient u in Internet Explorer eerst de in de opdracht genoemde oefenpagina te openen, om daarmee de opdracht te kunnen uitvoeren.

TOETSEN VAN HET TOETSENBORD

In de cursussen wordt zoveel mogelijk de notatie gehanteerd, zoals die ook voorkomt in Windows Help. Toetsen met tekst (zoals Tab, Enter, Ctrl, Alt, Shift) worden GEHEEL IN HOOFDLETTERS aangegeven. Dus: TAB, ENTER, CTRL, ALT en SHIFT.
Voor lettertoetsen wordt altijd de hoofdletter gebruikt (omdat het op het toetsenbord ook hoofdletters zijn).

Leestekens worden aangegeven zoals het leesteken is, met uitzondering van een aantal toetsen waarbij deze notatie verwarring zou kunnen opleveren, zoals bij de PLUS (+) toets.
TOETSCOMBINATIES

Toetscombinaties (sneltoetsen) bestaan uit de notatie van de afzonderlijke toetsen met plustekens (+) ertussen. Bijvoorbeeld: CTRL+ALT+F12. Dit wordt in de gesproken versie uitgesproken zonder de verbindende plustekens. Dus als “kontrool alt ef twaalf”.

De Dolphin hulpmiddelen Lunar, Lunar Plus, HAL en Supernova maken onderscheid tussen de linker en de rechter CTRL toets. Hetzelfde geldt voor de beide SHIFT en ALT toetsen. In de cursussen voor deze hulpmiddelen wordt de linker toets voorafgegaan door de letters LI, dus LI SHIFT, LI ALT of LI CTRL.

Net zo worden de rechter toetsen aangeduid met RE SHIFT, RE ALT en RE CTRL.

In de gesproken versie van deze cursussen worden deze “LI en RE” gewoon uitgesproken als “linker” en “rechter”, bijvoorbeeld LI SHIFT+HOME als “linker shift, hoom” en RE CTRL+PIJL RECHTS als “rechter controol, pijl rechts”.

NUMERIEKE TOETSEN

Bij toetsen van het numerieke blok wordt het woord NUM gebruikt. Voorbeeld:

NUM PLUS is de grote “Plus” toets, uiterst rechts op het toetsenbord. In de gesproken cursusversie wordt dit uitgesproken als “numeriek plus”. 

MENUOPDRACHTEN

Menuopdrachten en knoppen in dialoogvensters worden vetgedrukt aangegeven, mét de onderstreepte letter die (vaak in combinatie met ALT) gebruikt kan worden om de opdracht te activeren. Voorbeeld: Bestand.
Bij sommige menuopdrachten staat een dubbele punt, zoals: Lettertype:.

LETTERLIJKE TEKST OP HET SCHERM

Tekst die letterlijk zo op het scherm voorkomt, wordt in de cursus aangegeven tussen aanhalingstekens, dus: “Dit is letterlijke tekst”. Daarbij kan een gedeelte van de tekst worden weggelaten en vervangen door puntjes.

Voorbeeld: “… letterlijke tekst”.

TE TYPEN TEKST

In sommige opdrachten dient u de in de cursus aangegeven tekst letterlijk te typen. Deze teksten worden vetgedrukt aangegeven, zonder omringende tekens zoals aanhalingstekens of streepjes, omdat dergelijke tekens vaak per ongeluk óók getypt worden.

Voorbeeld: C:\VGMD\Pagina 1.htm is het adres van de eerste oefenpagina die u in deze cursus opent.
TITELS VAN VENSTERS

De titels van programma’s en dialoogvensters worden aangegeven tussen apostrofes. Voorbeeld: ‘Oefenpagina’s VGMD – Microsoft Internet Explorer’.

Hoofdstuk 2
Wat is Internet?
2.1
Internet: een wereldwijd netwerk

Internet is een wereldwijd netwerk van miljoenen computers. De naam “Internet” is een afkorting van Interconnecting Networks: “met elkaar verbonden netwerken”.

Honderden miljoenen mensen over de hele wereld vragen via het Internet informatie op over treinreizen, het weer of een favoriete hobby, ze bestellen kaartjes voor een concert of boeken een reis. Ze “chatten” met vrienden, versturen elektronische post (e-mail) over de hele wereld, spelen spelletjes, bekijken foto’s of volgen cursussen. Uiteraard maakt niet iedereen gebruik van álles wat Internet te bieden heeft.

2.2
World Wide Web (WWW)

Veel mensen denken bij het horen van de term “Internet” direct aan het zogenaamde “surfen” over het World Wide Web (WWW). In feite is het WWW slechts één van de mogelijke toepassingen op Internet. Wel ongetwijfeld de bekendste en meest veelzijdige! Op “het web”, zoals het meestal kortweg genoemd wordt, kunt u informatie vinden over de meest uiteenlopende onderwerpen. Miljoenen bedrijven en instellingen over de hele wereld presenteren op Internet hun producten en diensten. Maar ook alle mogelijke kennisfeiten en nieuws kunt u van “het web” halen. En, vooral bij jongeren populair: spelletjes en muziek (MP3)! Op het World Wide Web draait het dus om informatie en entertainment in woord, beeld en geluid (multimedia).

De informatie op het web wordt vrijwel altijd gepresenteerd in een grafische vorm. Dat wil zeggen dat tekst én afbeeldingen door elkaar worden gebruikt en vaak in een heel uitbundige opmaak! Doorgaans wordt bij elkaar behorende informatie aangeboden in de vorm van pagina’s, die zich het best laten vergelijken met reclamefolders of met pagina’s uit een tijdschrift.

Om webpagina’s van het WWW op uw computer te kunnen bekijken heeft u een speciaal programma nodig. Zo’n programma wordt in het Engels “browser” genoemd. Een Nederlandse term die het best de lading dekt is “bladerprogramma” of “snuffelprogramma”. Het bekendste programma is Internet Explorer van Microsoft waaraan deze cursus is gewijd. Andere browsers zijn bijvoorbeeld Netscape Navigator, Opera, Lynx en Mozilla.

2.3
E-mail

E-mail is een samentrekking van het Engelse “Electronic mail”, elektronische post dus. Het versturen van elektronische post is een veel gebruikte toepassing, vooral voor korte boodschappen die snel ter plaatse moeten zijn.

Zo’n e-mail bericht wordt binnen enkele seconden over de gehele wereld verstuurd, desgewenst aan vele mensen tegelijk. En er hoeft zelfs geen postzegel op!

Ook voor het versturen en ontvangen van e-mail heeft u uiteraard op uw computer een geschikt programma nodig. Sommige soorten e-mail kunnen worden geschreven en ontvangen met één van de eerder genoemde browserprogramma’s, zoals Internet Explorer. Meestal wordt echter een apart e-mail programma gebruikt, zoals Outlook Express, Lotus Notes of Pegasus Mail.

In deze “Internetcursus” gaan we niet verder op e-mail in. Daarvoor verwijzen wij u naar de VGMD cursus “Outlook Express”.

2.4
Enkele andere mogelijkheden van Internet

Nog enkele mogelijke toepassingen van Internet zijn:

FTP
(file transfer protocol) voor het versturen en ontvangen van bestanden. 

Usenet
hiermee worden nieuwsgroepen, of beter gezegd: discussiegroepen bedoeld.

IRC
chatten of “babbelen” via Internet.

Internetphone,
Cooltalk en
Netmeeting
zijn programma's waarmee het mogelijk is om via uw computer en Internet te telefoneren, desgewenst zelfs met videobeelden. 

RealAudio
is een programma om rechtstreeks geluid te kunnen beluisteren. Zo zijn er wereldwijd al honderden radiostations die hun programma’s via Internet uitzenden.

Telebankieren
is een service van verschillende banken en Postgiro waarmee u al uw bankzaken kunt regelen via Internet.

Deze cursus behandelt zoals gezegd alléén het werken met het World Wide Web via het programma Internet Explorer.

2.5
Benodigde apparatuur en aansluitingen

Om gebruik te kunnen maken van het Internet heeft u uiteraard een computer nodig, die is uitgerust met de hulpmiddelen die ú nodig hebt.

Ook is een verbinding met het Internet computernetwerk nodig, want Internet is een gesloten netwerk; u kunt uw eigen PC niet zomaar op Internet "inpluggen"!

Uw verbinding met het Internet loopt altijd via een provider, een bedrijf dat u (meestal tegen betaling) toegang geeft tot Internet. U maakt dan vanuit uw eigen computer, via een zogenaamd “modem” en (meestal) een telefoonlijn, verbinding met de provider, die u vervolgens “doorverbindt” met het Internet.

Meer informatie over providers en soorten Internetverbinding vindt u in Bijlage B3.

Als u meer wilt lezen over de techniek en het ontstaan van Internet kunt u bij gelegenheid eens Bijlage B4 doornemen.

2.6
Over Websites en Internetadressen

Iedere webpagina die ergens op een server in het web is opgeslagen, heeft een naam en een adres. Het adres is daarvan het belangrijkste deel. Aan het adres kunnen de servers van Internet zien wáár, op welke computer, de door u gezochte pagina staat. Op die computer is de pagina opgeslagen als een bestand of een groep bestanden. 

Alle pagina’s van één bedrijf of instelling worden samen een website (plek op het web) of kortweg “site” genoemd.

De homepage is de “hoofdpagina”, via welke men de site “binnenkomt”.

Als voorbeeld van een Internet adres nemen we het adres van de Federatie Slechtzienden en Blindenbelang: http://www.sb-belang.nl.

Het eerste deel: http:// (inclusief de dubbele punt en de twee schuine streepjes) betekent HyperText Transfer Protocol. In het HTTP protocol liggen afspraken vast over de manier waarop gegevens over het Internet worden verstuurd. U mag bij het typen van een Internet adres dit http-deel weglaten en beginnen met www.

Het tweede deel: www. betekent World Wide Web. Met deze letters begint meestal het eigenlijke Internetadres. Maar soms ontbreekt het ook of staat er iets anders.

Het derde deel: sb-belang geeft de naam van de provider, bedrijf of instelling of het soort website aan.

.nl, het laatste deel van dit Internetadres, geeft aan dat het om een Nederlandse site gaat. Andere landen gebruiken andere lettercombinaties, zoals .be voor België en .de voor Duitsland. Ook andere extensies zoals: .com voor commerciële sites en .org voor organisaties kunt u tegenkomen.

Door het typen van een Internetadres in het adresvak van Internet Explorer, geeft u de opdracht de homepage van die site op te halen en af te beelden. Als u achter het Internet adres een schuine streep / (slash) typt en daarachter de naam van een bepaalde webpagina, dan kunt u rechtstreeks iedere webpagina bereiken, zonder eerst de homepage te bezoeken. Zo staat op de site van de Federatie SB belang bijvoorbeeld een pagina met de naam “Contact”. Op deze pagina vindt u informatie over de organisatie van de Federatie SB-belang en alle adresgegevens.

Het volledige adres van deze pagina is:
http://www.sb-belang.nl/contact/contact.html.

2.7
Over virussen

Ongetwijfeld hebt u ooit van kennissen of uit de media iets gehoord of gelezen over virussen. Computervirussen zijn programma’s, die zonder dat u dat wilt uw computer binnendringen en verantwoordelijk kunnen zijn voor een hoop ellende. Omdat u uw computer gaat verbinden met Internet, neemt uw kans op het “oplopen” van zo’n virus toe. In Bijlage B5 wordt verteld wat virussen zijn en wat u kunt doen om uw computer zo goed mogelijk tegen virussen te beschermen.

2.8
Iets over kleuren op webpagina’s…

Als gebruiker van het schermleesprogramma JAWS werkt u hoofdzakelijk of helemaal “non-visueel”; dat wil zeggen: met braille, spraak of een combinatie van beide. Het ligt dan ook voor de hand dat de verschillende kleuren voor tekst en achtergrond, lettertypes en tekengrootten, waarvan op webpagina’s uitbundig gebruik wordt gemaakt, voor u totaal niet interessant zijn.

Toch is het misschien goed te weten, dat andere versies van dit cursusboek een apart hoofdstuk bevatten, over de instelmogelijkheden binnen Internet Explorer voor deze visuele aspecten van webpagina’s. Dit hoofdstuk 4
(De “opmaak” van een webpagina) ontbreekt in deze JAWS versie van het cursusboek.

Blinden en zeer slechtzienden, die uitsluitend met braille en/of spraak werken, doen er verstandig aan de instellingen voor kleuren en lettertypes in het Windows kleurenschema op “Windows standaard” te laten staan, omdat JAWS daarmee het best werkt.

Hoofdstuk 3
Werken met Internet Explorer

3.1
Inleiding

In de hoofdstukken 3, 4 en 5 van deze cursus voert u opdrachten uit in Internet Explorer met behulp van de set “oefen” webpagina’s. Deze pagina’s staan, zoals al eerder gezegd, niet op Internet, maar op de harde schijf van uw PC. (Zie het kader onderaan paragraaf 1.3 voor het installeren van de bestanden.)

Internet Explorer gaat er normaal gesproken vanuit dat u altijd verbinding met het Internet nodig hebt. Dat is logisch bij het werken met Internet, maar voor het werken met de oefenpagina’s van deze cursus is dit niet gewenst. Als uw verbinding met Internet via een analoge of ISDN telefoonlijn loopt, kost iedere minuut u immers geld! Tijdens deze cursus zult u Internet Explorer dus “off line” starten, dat wil zeggen: zonder verbinding met Internet. De cursustekst leidt u daarna stap voor stap door de hele serie oefenpagina’s.

3.2
Internet Explorer starten

Zoals elk Windows programma, kunt u Internet Explorer op verschillende manieren starten. Bijvoorbeeld via het Start menu, Programma’s en Internet Explorer, of via een pictogram op het bureaublad of via het pictogram in de werkbalk Snel starten.

Als u gebruik maakt van een “gewone” analoge telefoonlijn of een ISDN verbinding, gaat u nu Internet Explorer starten zonder verbinding met Internet.

Indien uw computer beschikt over een Internetverbinding via de kabel of via ADSL, dan is dit zogenaamde “off line” starten niet nodig. U kunt in dat geval na het starten van Internet Explorer, (Stap 1 in Opdracht 3.2) direct verdergaan met paragraaf 3.3.

Opdracht 3.2
1. Start Internet Explorer.
2. Druk op ESC zodra uw modem begint met het kiezen van een telefoonnummer.
Dit is bij een analoog modem herkenbaar aan allerlei “piep en knerpgeluiden”.
Na enkele ogenblikken verschijnt het dialoogvenster ‘Inbelverbinding’ op het scherm. De naam van dit venster kan afwijken, zoals bijvoorbeeld ‘Verbinding maken met …’, waarbij in plaats van de puntjes de naam van uw provider staat.

Vervolg opdracht 3.2
3. Zoek in het dialoogvenster een knop met het opschrift Off line werken.

4. Zet met TAB de focus op die knop en druk op ENTER.
Nu wordt het programmavenster van Internet Explorer actief.

Gebruikelijk is dat Internet Explorer, zodra de verbinding tot stand is gebracht, automatisch een zogenaamde startpagina ophaalt en op het scherm afbeeldt. Nu u “off line” gestart bent, is niet helemaal te voorspellen welke startpagina u te zien krijgt. Op dit moment is dit ook niet van belang.

3.3
Het programmavenster van Internet Explorer

U gaat nu eerst de vaste onderdelen van het programmavenster van Internet Explorer bekijken. Dit programmavenster lijkt sterk op het programmavenster van Word of  andere Windows programma’s. Voor dit “bekijken” gebruikt u de werkstand “JAWS cursor”.

Opdracht 3.3
5. Druk op de toetscombinatie INSERT+NUM MIN.
Hiermee schakelt u de werkstand “JAWS cursor” in en gaat de JAWS cursor naar de positie van de “virtuele cursor”. Uw spraaksynthesizer zegt: “JAWS naar virtuele cursor”. Gebruikt u een ABT3, Delphi of Satellite leesregel, dan kunt u ook de toetscombinatie HOME+ARS1 gebruiken.

6. Breng de JAWS cursor naar de linker bovenhoek van het scherm door eerst op PAGE UP en vervolgens op HOME te drukken.
Op het beeldscherm staat de muispijl nu geheel linksboven in de titelbalk.

Onderdelen van het programmavenster:
Van boven naar beneden treft u aan:
TITELBALK
Bovenaan staat de titelbalk. Daarin is steeds de naam van de afgebeelde webpagina te zien. Als u standaard Windows kleuren gebruikt staat hier op dit moment de naam van uw startpagina in witte letters op een blauwe achtergrond.  Daar achter staat een streepje en de naam van het programma “Microsoft Internet Explorer”. Als u zonder verbinding met Internet (off line) gestart bent, staat hier soms ook nog “- [Off line werken]” achter.

Braille en spraak:

· Dit alles is nu op de brailleleesregel te lezen.
Om de titelbalk met spraak te lezen gebruikt u INSERT+PIJL OMHOOG.
Via de brailleleesregel met de toetscombinatie PROG+RECHTS op een ABT3 of Delphi leesregel. Of met de toets KWART OOST op een Satellite leesregel.
Met PIJL OMLAAG kunt u nu de JAWS cursor regel voor regel omlaag over het scherm verplaatsen.
MENUBALK

Direct onder de titelbalk vindt u de menubalk. Deze menubalk heeft van links naar rechts de menu’s: Bestand, Bewerken, Beeld, Favorieten, Extra en Help.

WERKBALK
Onder de menubalk de werkbalk “Standaardknoppen” met de knoppen:

Vorige, Volgende, Stoppen, Vernieuwen, Startpagina, Zoeken, Favorieten, Media, Geschiedenis, E-mail, Afdrukken en nog enkele minder belangrijke knoppen. Omdat deze knoppen bedoeld zijn voor muisgebruikers en het via JAWS erg lastig is deze te bedienen, zult u aan het einde van deze paragraaf leren hoe u deze “werkbalk” van het scherm kunt verwijderen.

ADRESBALK

Direct onder de werkbalk “Standaardknoppen” bevindt zich de "Adresbalk". Van deze balk wordt het grootste deel in beslag genomen door een invoerveld genaamd Adres. Rechts naast dit adresvak is een knop met een naar rechts wijzende pijl en de tekst “Ga naar” aanwezig.

PAGINAVENSTER

Dan volgt onder de adresbalk het deel van het scherm waar het bij het websurfen feitelijk om gaat: het paginavenster waarin de webpagina wordt afgebeeld. Op dit moment is hier de ingestelde startpagina zichtbaar. Meer over de startpagina komt aan de orde in paragraaf 6.3.

De startpagina zelf hoeft u op dit moment niet te bekijken!

STATUSBALK

Helemaal onderaan in het programmavenster is ook nog de statusbalk zichtbaar. In deze statusbalk verschijnt informatie over wat Internet Explorer “aan het doen” is. Bijvoorbeeld: “Bezig met laden van pagina…”. Op dit moment staat er waarschijnlijk “Gereed”.

Verder naar rechts op de statusbalk staat een aanduiding waar de pagina die momenteel getoond wordt “vandaan komt”. Bekijkt u webpagina’s van Internet, dan staat hier de aanduiding “Internet”. Bekijkt u echter een van de oefen pagina’s die bij deze cursus horen, dan zal in de statusbalk “Deze computer” worden vermeld. 

De statusbalk is de onderste balk van het Internet Explorer venster. Daaronder staat normaal gesproken nog de taakbalk van Windows.
We adviseren JAWS gebruikers de werkbalk “Standaardknoppen” UIT te schakelen, op de volgende manier:

Vervolg opdracht 3.3
7. Open menu Beeld met ALT+L.

8. Selecteer de bovenste optie Werkbalken en druk op PIJL RECHTS.
Er opent een submenu.

9. Selecteer opnieuw de bovenste optie Standaardknoppen in het submenu en druk op ENTER.
Het menu sluit en de Werkbalk “Standaardknoppen” is nu van het scherm verdwenen.

Opmerking

· De werkbalk Standaardknoppen kan desgewenst op dezelfde manier weer tevoorschijn geroepen worden.
3.4
Een pagina-adres opgeven

U gaat nu de eerste oefenpagina van deze cursus openen. U weet al dat iedere webpagina een naam en een adres heeft. Internet Explorer doet helemaal niets, totdat u een nieuw pagina-adres opgeeft!

Opdracht 3.4
10. Open het dialoogvenster ‘Openen’.
(Via menu Bestand, Openen… of met CTRL+O.)
Het dialoogvenster bevat een invoerveld met dezelfde naam Openen:.

11. Typ in dit tekstvak de naam en adres van de eerste “oefen” webpagina:

C:\VGMD\Pagina 1.htm

(U hoeft geen hoofdletters te gebruiken, maar pas wel op voor typfouten!)

12. Druk nu op ENTER.
De eerste pagina van de cursus Internet Explorer verschijnt op het scherm.
JAWS begint automatisch de tekst voor te lezen. Als u de tekst liever in braille wilt lezen, stop dan het voorlezen met een druk op de CTRL toets.
Opmerking

· Eigenlijk hebt u nu geen “echt” Internetadres getypt, maar een bestandsnaam en het “pad” naar de map waarin dat bestand staat (het adres van het bestand dus). Dat moest wel, omdat we in deze cursus webpagina’s gebruiken die niet op Internet staan, maar op de harde schijf van uw computer.
Normaal gesproken en ook verderop in deze cursus, zult u in het dialoogvenster ‘Openen’ een “echt” Internetadres typen, zoals www.sb-belang.nl.
3.5
De virtuele cursor van JAWS

Voordat u met JAWS met Internet Explorer gaat werken, is het nodig iets te vertellen over het principe van de virtuele cursor.

In de meeste programma’s waarmee u werkt, is steeds een focus zichtbaar, die de plek op het scherm aangeeft, waar u in het programma “aan het werk” bent.

Terwijl u typt in bijvoorbeeld Microsoft Word, is dat de bekende tekstcursor; het knipperende verticale streepje, dat aangeeft wáár de eerstvolgende letter die u typt, zal verschijnen.

Navigeert u door menu’s en lijsten in Windows, dan is op het scherm meestal een gekleurd “balkje” zichtbaar. Zo’n kleurbalkje is dan de focus die aangeeft welke optie u op een bepaald moment geselecteerd hebt.

In dialoogvensters is de focus vaak een stippellijn of gestippeld kader, dat aangeeft welke knop op dat moment zal reageren op een druk op ENTER.

Dergelijke “focussen” kunt u normaal gesproken verplaatsen met de PIJL toetsen, TAB en SHIFT+TAB of met andere toetsen.

JAWS “volgt” iedere beweging van één der focussen. Daardoor geeft uw synthesizer of brailleleesregel alles weer, wat u in het toepassingsprogramma met de focus “aan het doen” bent. JAWS noemt deze “normale” focus daarom de “PC-cursor”.

In paragraaf 1.2 hebt u al kunnen lezen dat op webpagina’s géén tekstcursor aanwezig is. Een webpagina is immers alleen bedoeld om te lezen, niet om te bewerken. In een boek of tijdschrift is óók geen cursor aanwezig!

Het ontbreken van een bruikbare focus op webpagina’s was echter tot voor kort voor gebruikers van hulpmiddelen een probleem, omdat lezen van tekst met spraak of braille op een webpagina daardoor niet of nauwelijks mogelijk was.

De makers van JAWS hebben dit probleem opgelost met de zogenaamde “virtuele cursor”. Zodra JAWS “merkt” dat op het scherm een pagina wordt weergegeven die géén normale cursor bevat, maakt JAWS van die pagina een “onzichtbare” kopie: de virtuele pagina, met daarin een eigen hulpcursor: de “virtuele cursor” genaamd.

De virtuele cursor van JAWS is op dezelfde manier te besturen als de tekstcursor in een tekstdocument in Word: met de PIJL toetsen dus. Bij een lange tekst van een grote webpagina kunt u ook PAGE DOWN en PAGE UP gebruiken, om grote sprongen over de pagina te maken. Ook de cursor verplaatsen naar het begin of het einde van de pagina is mogelijk met CTRL+HOME en CTRL+END.

Spraak en brailleleesregel volgen de virtuele cursor, als u deze over de webpagina verplaatst, net zoals een “normale” focus in andere programma’s.

De kopiepagina en ook de virtuele cursor daarin, zijn niet zichtbaar op het scherm.

In de vorige paragraaf 3.4 hebt u de eerste oefenpagina van de cursus geopend. Controleer met de volgende opdracht of deze pagina nog op het scherm staat:
Opdracht 3.5
13. Lees de titelbalk van het Internet Explorer venster met het JAWS commando INSERT+T.
De synthesizer zegt: “Titel gelijk aan: Pagina 1 – Microsoft Internet Explorer”. Als u met een ABT3 of Delphi brailleleesregel werkt, kunt u in plaats van INSERT+T ook de toetscombinatie PROG+OMHOOG op de leesregel gebruiken.
Op een Satellite brailleleesregel gebruikt u de toets KWART NOORD (Lees venstertitel).

3.6
Tekst lezen met de virtuele cursor van JAWS

Bij het openen van iedere nieuwe webpagina gaat JAWS automatisch die pagina voorlezen. Daardoor hebt u bij de opdracht in paragraaf 3.4 al een deel van de tekst op deze pagina gehoord. U gaat de pagina nu nogmaals handmatig lezen.

De virtuele pagina die JAWS van de webpagina maakt, begint op de eerste regel met de titel van de pagina. In het “echte” Internet Explorer venster staat de titel niet in het paginavenster maar alleen in de titelbalk.

Opdracht 3.6
14. Verplaats de virtuele cursor naar het begin van de pagina met CTRL+HOME.
De synthesizer zegt: “Pagina 1”. Dit staat ook op de brailleregel te lezen. Dit is dus hetzelfde opschrift “Pagina 1” dat u in Opdracht 3.5 hoorde met het INSERT+T commando.

15. Druk tweemaal op PIJL OMLAAG.
U komt eerst op een lege regel en daarna hoort u: “VGMD Cursus Internet Explorer”. Dit is de eerste “echte” tekst die met grote letters bovenaan iedere webpagina in deze cursus staat.

16. Druk weer op PIJL OMLAAG.
Op de leesregel verschijnt nu: “Logo VGMD”.
De synthesizer zegt: “Graphic, Logo VGMD”. Hiermee geeft JAWS aan dat er een afbeelding of plaatje op de webpagina staat. Iets “grafisch” dus. “Logo VGMD” is de naam van het plaatje.

17. Lees als u wilt de rest van de tekst.
U kunt dat doen door steeds met PIJL OMLAAG een nieuwe regel te lezen of met INSERT+PIJL OMLAAG de hele tekst vanaf de plaats van de cursor te lezen.

Opmerkingen

· Met de PIJL toetsen kunt u alle tekst op de pagina lezen. Zoals gezegd kunt u ook naar het begin en einde van een webpagina springen met CTRL+HOME en CTRL+END. U krijgt nu echter niet de titelbalk, menubalk en werkbalk te zien, zoals in paragraaf 3.3, toen u de JAWS cursor gebruikte om het programmavenster van Internet Explorer te verkennen. De virtuele cursor van JAWS blijft binnen het paginavenster, dus op de webpagina, net zoals de PC cursor in Word op de tekstpagina blijft.
· Bij het starten van Internet Explorer en bij iedere nieuwe pagina die geladen wordt, schakelt JAWS automatisch over naar de werkstand “virtuele cursor”. Ook als u daarvoor zelf de werkstand JAWS cursor hebt ingeschakeld.
· In beide werkstanden “virtuele cursor” en “JAWS cursor” kunt u de navigatietoetsen LINKS, OMHOOG, OMLAAG en RECHTS van de brailleleesregel gebruiken om de webpagina te lezen. Ook kunt u met de brailletoetsen HOME en HOME+OMLAAG springen naar het begin en het einde van de pagina, of de bovenkant of onderkant van het venster. Echter: met de braille navigatietoetsen verandert u de positie van de JAWS cursor of de virtuele cursor niet. U leest dan in feite met weer een andere cursor, die “braillecursor” wordt genoemd. 
3.7
Het adres veranderen

Als u alle tekst op een webpagina gelezen hebt, wilt u uiteraard, net als in een boek, "de bladzijde omslaan" en verder lezen. Op deze eerste cursuspagina kunt u alleen maar een volgende pagina oproepen door opnieuw een adres te typen. U zult verderop in de cursus leren dat het (gelukkig) ook anders kan!

U gaat nu niet het dialoogvenster ‘Openen’ gebruiken, maar rechtstreeks het adresvak in de adresbalk.

Opdracht 3.7
18. Open indien nodig opnieuw oefenpagina ‘Pagina 1’.
19. Selecteer het adresvak in de adresbalk met de sneltoets ALT+D.
In het adresvak staat een normale tekstcursor. Het tekstvak is immers bedoeld om een Internet adres te kunnen typen. De cursor knippert achter de laatste “M” van het adres “C:\VGMD\Pagina 1.HTM”.

Spraak:

· De synthesizer zegt: “Adres, keuzelijst met invoerveld, C:\VGMD\Pagina 1.HTM”. Dit adres is ook op de leesregel te lezen.
Vervolg opdracht 3.7
20. Druk vier maal op PIJL LINKS totdat de cursor achter de “1” staat.
21. Druk op BACKSPACE om de “1” te wissen.
22. Typ nu een 2 en druk op ENTER.
Internet Explorer opent nu de volgende pagina van de cursus.

Opmerking

· Bij het veranderen van het adres in de adresbalk maakt het niet uit dat de cursor nog ergens "in" het adres staat. U hoeft hem niet eerst aan het eind van het adres te zetten, voordat u op ENTER drukt.
3.8
Een hyperlink gebruiken

Werken met Internet Explorer is eigenlijk niets anders dan: het adres van een pagina opgeven en die pagina bekijken. Dan weer een nieuw adres opgeven en díe pagina bekijken. En dat herhaalt u steeds!

Als u voor iedere nieuwe pagina een adres van een halve regel zou moeten typen, zou Internet vast nooit zo populair geworden zijn als het nu is. Om het “bladeren” van webpagina naar webpagina makkelijker te maken zijn “links” uitgevonden.

Een hyperlink of kortweg link is een stukje tekst of een plaatje, "ergens" op een webpagina, waaraan het adres van een andere webpagina onzichtbaar gekoppeld is. Om een volgende webpagina op te roepen hoeft u dan niet zélf het adres te typen. U kunt eenvoudig de link "activeren", dat wil zeggen, erop "klikken" met de muis, of de focus van Windows erop zetten en op ENTER drukken. Internet Explorer "leest" dan het adres uit de link en haalt de betreffende pagina op.

Het Nederlandse woord voor “hyperlink” is koppeling. U zult echter merken dat vrijwel iedereen de Engelse term “link” gebruikt.

Op de oefenpagina “Soorten links”, vindt u verschillende links. De volgende paragrafen beschrijven hoe u links gebruikt. Onderaan deze webpagina treft u een “Menu oefenpagina’s” aan. Dit menu bevat “links” naar alle oefenpagina’s van deze cursus. U zult dit menu gaan gebruiken vanaf paragraaf 3.11.

Opdracht 3.8
23. Zet de virtuele cursor aan het begin van de pagina met CTRL+HOME.
Spraaksynthesizer en leesregel melden:
“Soorten links“.

24. Druk op TAB.
De virtuele cursor springt nu naar de bovenste van vier links, die onder elkaar op deze pagina staan.
Het opschrift van deze link luidt:
“C:\VGMD\Pagina 3.HTM”. De synthesizer leest dit adres voor en voegt er het woord “link” aan toe, om aan te geven dat deze tekst een link is.
25. Druk nu op ENTER.
Internet Explorer opent nu de oefenpagina ‘Pagina 3’.
JAWS begint de tekst voor te lezen. Daarbij begint JAWS op iedere nieuwe pagina met het melden van het aantal links dat op die pagina staat.
Op deze ‘Pagina 3’ staan géén links. Daarom zegt de spraaksynthesizer eerst: “Pagina heeft geen links” en daarna “Pagina 3”.
U bent nu met behulp van een link naar een nieuwe pagina gegaan. Die actie, die “een link activeren” of ook wel “een link volgen” genoemd wordt, zult u op Internet vrijwel voortdurend uitvoeren.

Met behulp van een link kunt u een nieuwe pagina uit dezelfde site oproepen, maar ook een sprong naar een andere plaats op dezelfde pagina maken, of een pagina op een ándere website openen, desnoods aan de andere kant van de wereld!

3.9
Naar de Vorige of Volgende pagina gaan

Wat u tijdens het surfen over het WWW ongetwijfeld zult meemaken, is dat u een link volgt en bij het lezen van die nieuwe pagina denkt: "dat is eigenlijk niet wat ik had verwacht!". Vaak zult u dan terug willen naar de vorige pagina om daar een andere link te kiezen. 

Internet Explorer onthoudt welke pagina's u bezocht hebt. Met het commando “Vorige pagina” kunt u de “route”, die u over het Internet hebt afgelegd, "teruglopen".

Internet Explorer heeft twéé sneltoetsen voor het commando “Vorige pagina”, namelijk ALT+PIJL LINKS en  BACKSPACE.

Opdracht 3.9
26. Druk op BACKSPACE of ALT+PIJL LINKS.
De "vorige" pagina (‘Soorten links’) komt weer op het scherm. De virtuele cursor staat weer bij de link waarmee u naar ‘Pagina 3’ bent gegaan. 
27. Druk nogmaals op een sneltoets voor “Vorige” pagina.
’Pagina 1’ verschijnt opnieuw op het scherm.
28. Geef nóg een keer het commando “Vorige”.
U bent weer “terug” op uw startpagina.
Nu u een aantal pagina's "terug in de geschiedenis" bent gegaan, kunt u op dezelfde wijze ook weer vóóruit lopen langs het rijtje eerder bezochte pagina's. Hiervoor bevindt zich in de werkbalk "Standaardknoppen" ook de knop "Volgende".

De gebruikelijke sneltoets van Internet Explorer voor het commando “Volgende” pagina is ALT+PIJL RECHTS. U kunt als alternatief SHIFT+BACKSPACE gebruiken.

Vervolg opdracht 3.9
29. Geef tweemaal het commando “Volgende” met ALT+PIJL RECHTS.
U bent weer “terug” bij oefenpagina ‘Soorten links’.
Opmerking
· De reeks bezochte pagina’s, die u met de knoppen “Vorige” en “Volgende” pagina kunt terugroepen, gaat verloren als u Internet Explorer afsluit. Als u na een onderbreking met deze cursus verdergaat bij een bepaalde opdracht, kan het daarom gebeuren dat de knop “Vorige” pagina niet de pagina oplevert, die in de cursustekst beschreven wordt. De volgorde waarin u pagina’s bezocht hebt, is bepalend.

3.10
Tekstlinks

Wat een link dóet, is bijna altijd hetzelfde: Internet Explorer haalt een nieuwe pagina op. Maar hoe een link “eruit ziet” (het uiterlijk dus) kan nogal verschillen.

Op de oefenpagina ‘Soorten links’ staan verschillende soorten links. De eerste twee links zijn zogenaamde "tekstlinks". Een tekstlink is een woord of een kort stukje tekst waaraan het adres van een andere webpagina onzichtbaar gekoppeld is. Het zichtbare stukje tekst op de webpagina wordt ook wel de naam of het opschrift van de link genoemd. Meestal is de kleur van het linkopschrift anders dan die van de overige tekst op de pagina. En meestal ook onderstreept. Standaard gebruikt Windows voor “gewone” tekst zwart en voor links blauw.
Aan de afwijkende tekstkleur is niet alleen te zien dát het een link is, maar ook of u die link al gevolgd hebt. Een link naar een pagina die u al eerder hebt bekeken, verandert namelijk van kleur. Standaard gebruikt Windows de kleur paars voor een “bezochte link”. 

Opdracht 3.10
30. Breng de cursor weer naar het begin van de pagina met CTRL+HOME.
31. Druk op TAB. (Druk NIET op ENTER.)
De eerste tekstlink “C:\VGMD\Pagina 3.HTM” is weer geselecteerd.
De (standaard) kleur van deze link is nu paars, omdat u deze link in opdracht 3.8 al “gevolgd” hebt.
Bij deze link is het linkopschrift hetzelfde als het adres waarnaar de link verwijst. Dat is eigenlijk niet zo fraai, maar u zult dat wel vaak tegenkomen op het Internet.

Vervolg opdracht 3.10
32. Druk weer op TAB. (Druk nog NIET op ENTER.)
De virtuele cursor springt naar de tweede link op de webpagina. Hier staat: “Oefenpagina’s”.
De brailleleesregel geeft dit net zo weer.
De spraaksynthesizer zegt: “Oefenpagina’s, link”.
Bij deze tweede link is een opschrift gebruikt dat aangeeft wát u verwachten kunt op de webpagina “achter” de link. Via deze link komt u op een pagina waarop iets verteld wordt over de ‘Oefenpagina’s’ pagina, die bij deze cursus hoort. De meeste tekstlinks die u op het Internet zult tegenkomen, hebben deze vorm.

Vervolg opdracht 3.10
33. Druk op ENTER.
De webpagina ‘Oefenpagina’s’ verschijnt op het scherm.

34. Lees de tekst op deze pagina.

35. Sluit nu Internet Explorer af met ALT+F4.

Tip

· Standaard geeft JAWS op de brailleleesregel alle links onderstreept weer, met braillepunten 7 en 8. Als u dat lastig vindt, kunt u deze onderstreping uitschakelen. Volg daarvoor de aanwijzingen in Bijlage B2.

3.11
Oefenpagina’s bij VGMD cursus
Internet Explorer

Hoogst waarschijnlijk zult u niet de hele cursus in één keer doorwerken(!) Het zal dus een aantal malen voorkomen dat u Internet Explorer opnieuw moet starten, zonder verbinding met Internet. En vervolgens zult u weer de oefenpagina moeten openen, die hoort bij de opdracht die u wilt uitvoeren.

Om het starten van Internet Explorer zonder verbinding met Internet en het openen van de juiste oefenpagina zo eenvoudig mogelijk te kunnen doen, is een pagina “VGMD - Oefenpagina’s” aanwezig.

Bij de installatie van de oefenpagina’s op uw harde schijf, is in het Start menu een opdracht Oefenpagina’s VGMD toegevoegd. Als u Internet Explorer opnieuw wilt starten, om na een onderbreking verder te gaan met deze cursus, kunt u deze mogelijkheid gebruiken.

Opdracht 3.11
36. Open het Start menu (met de WINDOWSTOETS).

37. Kies in het Startmenu de opdracht Oefenpagina’s VGMD en druk op ENTER. (U kunt ook alleen de letter O typen.) 
Internet Explorer start met de ‘Oefenpagina’s’ pagina.

38. Sluit Internet Explorer weer af met ALT+F4.

Bij de installatie van de oefenpagina’s op uw PC is ook een pictogram (snelkoppeling) op het bureaublad geplaatst, met de naam Oefenpagina’s VGMD.

U kunt dus ook met behulp van deze snelkoppeling op het bureaublad, Internet Explorer starten en verder gaan met de cursus.

Vervolg opdracht 3.11
39. Druk op de toetscombinatie WINDOWSTOETS+M.
Hiermee minimaliseert Windows alle vensters die eventueel op het scherm zichtbaar zijn.
40. Zoek met de PIJL toetsen het pictogram “Oefenpagina’s VGMD” of typ een of meerdere malen de letter O.
41. Druk op ENTER.
Internet Explorer start weer met de ‘Oefenpagina’s’ pagina.
42. Sluit Internet Explorer weer af.
3.12
Grafische links

Naast tekstlinks komt u ook veelvuldig grafische links op een webpagina tegen. Een grafische link is een plaatje, waaraan ook weer het adres van een andere webpagina gekoppeld is. Andere namen die u kunt tegenkomen voor grafische links, zijn beeldlink of image-link.

Ook zo’n grafische link kunt u selecteren met TAB en dan activeren met ENTER.

Opdracht 3.12
43. Start Internet Explorer via de opdracht Oefenpagina’s VGMD in het Start menu of via het gelijknamige pictogram op het bureaublad.

44. Onderbreek het voorlezen met CTRL.
45. Druk nu twee maal op TAB om de link “Soorten links” in het “Menu oefenpagina’s” te selecteren en druk op ENTER.
De pagina ‘Soorten links’ verschijnt op uw scherm.
46. Onderbreek het automatisch voorlezen met CTRL.
47. Druk drie maal op TAB. (NIET op ENTER!)
De virtuele cursor gaat naar de derde link op de pagina. Deze derde link  is een grafische link, een plaatje. Het ziet eruit als een “drukknop”; een geel rechthoekje met in zwarte letters "Windows kleuren" erop.

Spraak:

· De spraaksynthesizer zegt bij het selecteren van deze link: “Knop 1 link”. Het plaatje met de gele knop is een apart bestandje dat “Knop 1.gif” heet. De tekst “Windows kleuren” kan JAWS niet lezen omdat het grafische tekst is; een verzameling gekleurde stippen. Omdat er geen beschrijvende tekst bij dit plaatje staat, kan JAWS weinig beter doen dan de naam van het plaatje noemen en vermelden dat het een link is.
Opmerkingen

· In paragraaf 3.3 hebt u kunnen lezen dat onderaan het programmavenster van Internet Explorer een “statusbalk” zichtbaar is. Als op een webpagina een link is geselecteerd met behulp van de TAB toets, wordt in de statusbalk het adres getoond waarnaar de link verwijst. Hetzelfde gebeurt als de link met de muis wordt aangewezen.
Op dit moment moet in de statusbalk het adres te lezen zijn, waarnaar de knop “Windows kleuren” verwijst, namelijk: “file:///C:/VGMD/Pagina 4.htm”.
· U kunt het JAWS commando “Lees onderste regel van venster” (INSERT+PAGE DOWN) gebruiken om de statusregel te lezen. Op een ABT3 of Delphi brailleleesregel kunt u de toetscombinatie PROG+OMLAAG gebruiken. Bij een Satellite heeft de toets KWART ZUID dezelfde functie.

Tip

· Als u de TAB toets gebruikt om op een webpagina te manoeuvreren van link naar link, is natuurlijk de kans groot dat u een keer “de tel kwijt raakt”. Vooral omdat het stippellijntje dat aangeeft welke link geselecteerd is, vaak erg slecht te zien is. In zo’n geval kunt u altijd weer opnieuw beginnen.
Druk eerst op F6; daarmee selecteert u het adresvak in de adresbalk. Na één keer TAB staat de focus op de eerste link van de pagina. Met nog twee keer TAB komt u in deze opdracht opnieuw op de grafische link “Windows kleuren” terecht.

3.13
Het “ALT attribuut”

Opdracht 3.13
(U bent nog steeds op de oefen pagina ‘Soorten links’ !)

48. Selecteer met TAB de vierde link. (Druk niet op ENTER.)
De synthesizer zegt: “Laat en vroeg, link”.
De vierde link ziet er hetzelfde uit als de derde link, alleen is het gele rechthoekje nu blauw en de tekst in het plaatje luidt nu: “Laat en vroeg”.

Aan deze link is behalve het linkadres ook een onzichtbare beschrijving of label gekoppeld: het zogenaamde "ALT attribuut", “ALT tekst” of "alternatieve beschrijving". Zo’n alternatieve beschrijving is bedoeld om een extra beschrijving te kunnen geven bij een afbeelding of bij een link. De ALT tekst verschijnt in de vorm van een rechthoekig “tekstballonnetje” bij de link, zodra u deze met de muis aanwijst.

Een ALT tekst kan in principe enkele regels lang zijn, maar meestal gebruikt men toch een beknopte beschrijving van een paar woorden.

Niet alleen grafische links en “gewone” plaatjes, maar ook tekstlinks kunnen een extra tekst meekrijgen in de vorm van een ALT attribuut.

JAWS controleert bij iedere link en ieder plaatje of er een “ALT tekst” label beschikbaar is. Als dat zo is wordt die tekst door JAWS weergegeven. Heeft de bouwer van de webpagina niet de moeite genomen om ALT teksten te geven bij links en afbeeldingen, dan kan JAWS weinig meer doen dan het pagina adres weergeven.

Als u vanaf de bovenkant van de pagina met PIJL OMLAAG naar beneden gaat, zegt de synthesizer op een gegeven moment “Graphic logo VGMD”. Ook de leesregel vermeldt dit opschrift. Dit is te danken aan de ALT tekst bij deze afbeelding. Als er geen ALT tekst bij een afbeelding is opgegeven dan vermeldt JAWS afhankelijk van bepaalde instellingen de bestandsnaam van het plaatje. Standaard wordt een plaatje zonder label niet door JAWS vermeld.

Tip

· Vrijwel iedere webpagina op het World Wide Web bevat wel een of meer links.
U kunt altijd met TAB en SHIFT+TAB van link naar link gaan. Daarbij zal een vergrotingsprogramma de link laten zien en zal de spraaksynthesizer de linktekst en eventueel ook de ALT tekst voorlezen. Indien u merkt dat een webpagina niet volledig “binnen” komt, of dat het hulpmiddel het springen van link naar link niet “volgt”, druk dan een keer op F5. Met dit commando zal Internet Explorer de getoonde pagina opnieuw laden.

Samenvatting Hoofdstuk 3

· Internet Explorer starten

· Zonder inbellen (“off line”):

· Start menu, opdracht Oefenpagina’s VGMD

· pictogram Oefenpagina’s VGMD op bureaublad.

· Mét inbellen op Internet (de “normale” manier – on line):

· Start menu, opdracht Programma’s, opdracht Internet Explorer

· pictogram Internet Explorer op bureaublad of in werkbalk Snel starten.

· Internet Explorer programmavenster

De belangrijkste onderdelen van het Internet Explorer programmavenster zijn: de Menubalk, de Adresbalk en het Paginavenster.

· Een Internetadres opgeven

Het adres van een website (en eventueel de naam van een bepaalde pagina op die site) geeft u op via het dialoogvenster ‘Openen’, of via het adresvak in de Adresbalk.

· Dialoogvenster ‘Openen’:

· menu:
Bestand, Openen.

· sneltoets:
CTRL+O.

· Adresbalk (focus in adresvak op Adresbalk plaatsen om pagina-adres te typen of wijzigen):

· sneltoets:
ALT+D of F6.

· De virtuele pagina van JAWS

JAWS maakt van iedere door Internet Explorer geladen webpagina een tekstversie; de zogenaamde “virtuele” pagina. Door de virtuele cursor in deze pagina te verplaatsen kunt u op eenvoudige wijze alle tekst op de webpagina lezen. Besturingselementen zoals links en plaatjes worden door JAWS met een tekst aangeduid. De virtuele pagina is niet op het beeldscherm zichtbaar.

· Cursor verplaatsen in de virtuele pagina

· PIJL toetsen om karakter voor karakter of regel voor regel te verplaatsen.

· PAGE UP en PAGE DOWN voor grotere
                                             sprongen.

· CTRL+HOME
verplaatst de cursor naar het begin
                        van de pagina.

· CTRL+END
verplaatst de cursor naar het einde
                        van de pagina.

· Hyperlinks of kortweg links

Een link op een webpagina is een woord, een kort stukje tekst (tekstlink) of een afbeelding (grafische link), waaraan het adres van een andere webpagina gekoppeld is. Een link bespaart u de moeite van het zelf typen van lastige adressen. Om de pagina op te roepen waarnaar een link verwijst, dient u de link eerst te selecteren en daarna te activeren. Rondom een geselecteerde link verschijnt een gestippeld kader. Dit is bij grafische links vaak slecht te zien.

· Tekstlinks

Tekstlinks hebben meestal een afwijkende kleur ten opzichte van de overige tekst op een pagina. Tevens is een linkopschrift meestal onderstreept.
Aan de kleur van de tekst is te zien of de link al eerder “gevolgd” is of niet. Standaardkleur voor een nog niet bezochte link is blauw. Standaardkleur voor een bezochte link is paars.

JAWS geeft het onderscheid tussen Bezochte en Niet bezochte link niet aan, als u links selecteert met TAB. “Loopt” u echter met de PIJL toetsen of een ander JAWS leescommando door de pagina, dan meldt JAWS Niet bezochte links met het woord “link” vóór de linknaam en Bezochte links met “visited link”.

· Grafische links

Grafische links zijn afbeeldingen (plaatjes) die als link gebruikt worden. Ze kunnen iedere mogelijke verschijningsvorm hebben. Meestal kunt u aan een grafische link niet zien of deze al bezocht is.

JAWS geeft een grafische link meestal op dezelfde manier aan als een tekstlink.

· ALT tekst

Plaatjes, grafische links en tekstlinks kunnen van de webbouwer een extra beschrijving meekrijgen. Deze “alternatieve” tekst verschijnt kort op het scherm in een zogenaamde “tekstvlag”, als de muisaanwijzer op een link of afbeelding wordt geplaatst.

JAWS geeft de ALT tekst bij voorkeur weer. Heeft een link of afbeelding geen ALT tekst dan zal JAWS het linkadres of de bestandsnaam aangeven.

· Een link selecteren (kiezen):

· TAB of SHIFT+TAB. 
· Een link activeren (volgen):

· ENTER.

· Vorige en Volgende pagina

Als u minstens éénmaal na het starten van Internet Explorer een nieuwe pagina hebt geopend, kunt u met het commando “Vorige pagina” terug gaan naar de vorige pagina. Zo kunt u eerder getoonde pagina’s opnieuw afbeelden. Zodra u minstens éénmaal het commando “Vorige pagina” hebt gebruikt, kunt u daarna weer opnieuw naar de “Volgende” pagina gaan.

· sneltoets:

· vorige pagina:

ALT+PIJL LINKS of
                               BACKSPACE.

· volgende pagina:
ALT+PIJL RECHTS of
                               SHIFT BACKSPACE.

Hoofdstuk 4
De "opmaak" van een webpagina

	BELANGRIJK

· In andere versies van dit VGMD cursusboek Internet Explorer volgt nu Hoofdstuk 4, getiteld: “De opmaak van een webpagina”. Dit hoofdstuk gaat helemaal over kleuren, tekengrootten en lettertypen op webpagina’s.
We gaan er van uit dat u als JAWS gebruiker uitsluitend met spraak of braille werkt. Om die reden is Hoofdstuk 4 in dit boek weggelaten.



Hoofdstuk 5
Webpagina’s nader bekeken

5.1
Een “grote” webpagina bekijken

Als Internet Explorer een webpagina heeft geladen, is deze vaak niet in zijn geheel zichtbaar op het beeldscherm. Ook niet als het programmavenster van Internet Explorer “gemaximaliseerd”, ofwel “beeldvullend” wordt weergegeven.

Net als bij een lange brief in Word is een webpagina bijna altijd hoger (of langer) dan het paginavenster.
Gebruikers van Internet Explorer die visueel werken zullen dus de webpagina moeten "schuiven" om alles te kunnen lezen.
Als JAWS gebruiker hebt u gelukkig geen last van “te hoge” of “te brede” pagina’s. De virtuele pagina die JAWS van iedere webpagina maakt, bevat gewoon alle tekst van de hele pagina. Met de virtuele cursor van JAWS kunt u dus alle tekst lezen.

Opdracht 5.1
49. Open de oefenpagina die behoort bij deze opdracht met behulp van de link “Laat en vroeg” in het Menu oefenpagina’s.
Deze pagina zult u gebruiken tot en met paragraaf 5.5.

De pagina is met opzet té breed en té hoog gemaakt. De tekst is een kort verhaal van Simon Carmiggelt getiteld: “Laat en Vroeg”. De tekst loopt dóór over de hele breedte van de webpagina en past niet in het paginavenster van Internet Explorer.

Vervolg opdracht 5.1
50. Lees de pagina verticaal met PIJL OMLAAG en PIJL OMHOOG of gebruik het “Lees tot einde” commando INSERT+PIJL OMLAAG.
Zienden zullen bemerken dat de pagina tijdens dit lezen “heen en weer” schuift. Standaard probeert JAWS namelijk de plaats waar de virtuele cursor aan het lezen is “in beeld” te houden. 
Omdat JAWS een “virtuele” kopie van de pagina maakt, kunnen spraak en braille alle tekst, óók die op het scherm “buiten beeld” valt, gewoon weergeven. Wel kan het gebeuren dat het uitspreken van zinnen op schijnbare onlogische plaatsen stopt. Midden in een zin dus. Dit komt doordat de virtuele pagina waarmee JAWS werkt een ander aantal karakters per regel kan hebben dan de “echte” webpagina.

5.2
“Lege” paragraaf

5.3
“Lege” paragraaf

5.4
“Lege” paragraaf

5.5
“Lege” paragraaf

In deze JAWS versie van de VGMD cursus Internet Explorer zijn de paragrafen 5.2 tot en met 5.5  “leeg”.

5.6
Een “complexe” webpagina

De oefen-webpagina’s die u tot nu toe hebt bekeken waren allemaal nog betrekkelijk eenvoudig van opmaak. Tekst die doorloopt over de hele breedte van de webpagina zult u in het WWW echter weinig tegenkomen.

Veel bouwers van webpagina’s verdelen de beschikbare ruimte. Bijvoorbeeld aan de bovenkant een logo en een paar knoppen. Aan de linkerkant een groep hyperlinks, in het midden en rechts een paar blokken tekst, misschien onderaan nog de adres-gegevens van het bedrijf of een foto.

Opdracht 5.6
51. Activeer de link “De koe en de mol” in het Menu oefenpagina’s.
JAWS vertelt u dat deze pagina 21 links bevat. Daarna begint JAWS met voorlezen van alle tekst op de pagina.
52. Stop het automatisch voorlezen met CTRL.
Deze pagina heeft, net als alle vorige pagina’s bovenaan links de koptekst “VGMD cursus Internet Explorer” en rechtsboven het VGMD logo. Onder de streep bevindt zich aan de linkerkant een keuzemenu met 5 hyperlinks onder elkaar. Via dit menu zou u terug kunnen gaan naar pagina’s, die al eerder in de cursus aan de orde zijn geweest. Omdat u die pagina’s waarschijnlijk al bekeken hebt, zal Internet Explorer ze de kleur van Bezochte links geven (standaard paars).

Rechts naast dit menu staat over de resterende breedte een tekst, genaamd “Tekstblok 1”.

Onder het groepje links en Tekstblok 1 is de breedte van de pagina verdeeld in drie vakken.
In het meest linker vak staat een plaatje dat te maken heeft met de tekst in de drie tekstblokken. In het middelste vak staat “Tekstblok 2” met een korte tekst en geheel rechts “Tekstblok 3”.

Helemaal onderaan de pagina vindt u weer het Menu oefenpagina’s.

Vervolg opdracht 5.6
53. Ga naar het begin van de pagina met CTRL+HOME.
Leesregel en spraaksynthesizer melden de titel van de pagina: “VGMD – De koe en de mol”. Dit is dus geen letterlijke tekst van de webpagina, maar de titel.
54. Druk op PIJL OMLAAG.
U hoort “Leeg” waarmee JAWS aangeeft dat de tweede regel in de virtuele pagina leeg is. Dat hoeft overigens niet te betekenen dat ook in de “echte” webpagina hier een lege regel aanwezig is.
55. Druk nog een keer op PIJL OMLAAG.
De tekst “VGMD Cursus Internet Explorer” verschijnt op de leesregel en wordt voorgelezen door de synthesizer.

56. Lees nu regel voor regel verder met PIJL OMLAAG of geef het commando “Lees tot einde” met INSERT+PIJL OMLAAG.
JAWS leest de pagina in de meest logische volgorde voor, zoals de pagina hierboven in de inleiding is beschreven. Eerst de “kop” van de pagina, met het logo van VGMD, dan het menu met de vijf links (Link, “Over hyperlinks”, link “Kleuren negeren”) enzovoorts. Daarna komt Tekstblok 1 enzovoorts.

5.7
Springen naar een tekstblok op een pagina

Veel webpagina’s hebben bovenaan of in een kolom aan de linkerkant een keuzemenu met links, zoals ook op deze pagina ‘De koe en de mol’ het geval is.

Met zo’n keuzemenu kunt u in de meeste gevallen “navigeren” door alle pagina’s van een site.

Omdat JAWS bij het opbouwen van de virtuele pagina zoveel mogelijk van linksboven naar rechtsonder werkt, komt u met JAWS op een webpagina vaak eerst een groot aantal links tegen. Om snel te kunnen lezen waar die bepaalde webpagina over gaat, zou een sprongetje óver het linkmenu, naar de tekst handig zijn. Die mogelijkheid biedt JAWS.

Opdracht 5.7
57. Controleer of de oefenpagina ‘De koe en de mol’ nog steeds geladen is.

58. Ga terug naar het begin van de pagina met CTRL+HOME.
U leest weer de titel “VGMD – De koe en de mol”.

59. Druk de toetscombinatie INSERT+ENTER in óf toets alleen de letter “N”.
In braille en spraak meldt JAWS “Tekstblok 1:”.
De virtuele cursor heeft dus de kop van de pagina en het linkmenu overgeslagen.

Bij gebruik van het commando “Ga naar tekst zonder link” (INSERT+ENTER of “N” van non-link-text) zoekt JAWS naar een aaneengesloten stuk tekst zonder links of andere elementen. De lengte van het stuk tekst waarnaar JAWS zoekt is instelbaar. De standaardwaarde is 25 karakters. Via het dialoogvenster ‘JAWS niveaus aanpassen’ (INSERT+V) kunt u deze waarde verhogen of verlagen, om grotere of kleinere sprongen te maken.

5.8
De “linklijst” van JAWS

Het kan vaak erg nuttig zijn te kunnen springen naar een bepaalde link, zonder alle tussenliggende tekst te hoeven lezen. Uiteraard kunt u met TAB en SHIFT+TAB van link naar link manoeuvreren. Maar als een webpagina zeer veel links bevat (meer dan honderd is bepaald geen uitzondering), dan is een groot aantal keren op TAB drukken en ieder linkopschrift moeten lezen, niet bepaald handig.

JAWS kan alle links die op de huidige webpagina staan, weergeven in een lijst. 
In die linklijst kunt u naar een bepaalde link zoeken met de PIJL OMLAAG en PIJL OMHOOG toetsen. U kunt ook “springen” naar een link door de eerste letter van de naam van de link te typen.

Opdracht 5.8
60. Controleer (met CTRL+HOME) of de oefenpagina ‘De koe en de mol’ nog steeds geladen is.

61. Druk op de sneltoets INSERT+F7.
Er verschijnt een dialoogvenster genaamd ‘Link lijst’, met een keuzelijst waarin alle links van de huidige pagina staan vermeld. Tevens bevat dit dialoogvenster nog twee groepen keuzerondjes en een drietal “knoppen”. De eerste link (“Soorten links”) is geselecteerd.

62. “Loop” door de lijst met de PIJL OMHOOG en PIJL OMLAAG toetsen.

63. Typ de letter K.
De selectie springt in de lijst naar de link “Kleuren negeren”.

64. Typ nogmaals een K.
De selectie gaat opnieuw naar een link “Kleuren negeren”. Dit is de link uit het Menu oefenpagina’s. De andere link “Kleuren negeren” staat in het linkmenu boven het plaatje.

65. Typ een O.
Nu is de link “Oefenpagina’s” in het Menu  oefenpagina’s geselecteerd. Door het typen van de eerste letter van een linkopschrift kunt u dus in een uitgebreide linklijst snel springen naar de gewenste link. 

66. Selecteer één van de links “Kleuren negeren”.

67. Druk op ENTER.
Het dialoogvenster ‘Link lijst’ wordt gesloten en Internet Explorer opent de oefenpagina ‘Kleuren negeren’. Op deze pagina is vijf keer een regel tekst uit het sprookje “Piggelmee” te lezen, in verschillende kleuren. Het is een oefenpagina uit Hoofdstuk 4, het hoofdstuk over kleuren en lettertypen, dat in deze JAWS versie van de cursus ontbreekt.
U bent nu dus via de linklijst naar een andere pagina gegaan.
68. Ga terug naar de pagina ‘De koe en de mol’ met het commando “Vorige pagina” (ALT+PIJL LINKS).
69. Open opnieuw de Linklijst met INSERT+F7.

70. Gebruik de TAB toets om het dialoogvenster ‘Link lijst’ te “verkennen”.

Het dialoogvenster bevat zoals gezegd drie knoppen:
Ga naar link, Activeer link en Annuleren. Activeer link is hierbij de “standaard”knop, die u bedient als u op ENTER drukt. De in de lijst geselecteerde link wordt dan direct geactiveerd, met andere woorden: de pagina wordt geopend.

U kunt de knop Ga naar link gebruiken als u in de webpagina de virtuele cursor naar een link wilt brengen, maar nog niet de bijbehorende pagina wilt openen. Dat is handig als u eerst de omringende tekst bij die link wilt lezen.

Het dialoogvenster bevat verder een groepje van twee keuzerondjes met de omschrijving Sorteer links op. Met de PIJL toetsen kunt u ervoor kiezen of de linklijst wordt weergegeven in Tabvolgorde of in Alfabetische volgorde. 

Een ander groepje van drie keuzerondjes heeft de omschrijving Scherm. Hier kunt u instellen of de linklijst Alle links weergeeft of alleen de Bezochte links of juist alleen de Niet bezochte links. In de praktijk is waarschijnlijk het weergeven van alle links in tabvolgorde het handigst.

5.9
Een webpagina met “frames”

De webpagina’s die u tot nu toe in deze cursus hebt bekeken, bestonden allemaal “uit één stuk”. Er was steeds één zogenaamd HTML-bestand dat de vorm en indeling van de pagina bepaalde en alle tekst bevatte.

Soms kiest de programmeur van een website ervoor webpagina’s samen te stellen uit verschillende deelbestanden. De webpagina is dan onderverdeeld in twee of meer kleinere stukken, die “frames” genoemd worden. Een Nederlands woord zou bijvoorbeeld “deelvenster” kunnen zijn, maar in de praktijk gebruikt iedereen de Engelse term “frame”.

Frames zijn voornamelijk handig voor de webprogrammeur. Als bij een serie webpagina’s delen van de inhoud telkens herhaald worden, bijvoorbeeld een keuzemenu dat op iedere pagina te zien is, of een logo zoals bij deze cursus, dan is het handig om zo’n “herhalend” deel op te nemen in een frame. Dat frame hoeft dan maar één keer verstuurd te worden.
Frames hebben in een webpagina een vaste plaats en ruimte. Een voordeel van die vaste gegevens is dat de bouwer van de webpagina precies kan bepalen wáár een bepaald frame op uw scherm staat, ongeacht hoe uw computer ingesteld is. Een nadeel is dat de inhoud van een frame, de tekst of de afbeelding die erin staat, vaak niet meer in de beschikbare ruimte past, als het paginavenster kleiner is dan de webpagina bouwer bedoeld had. Bijvoorbeeld omdat u een groter lettertype of een lagere resolutie gebruikt.
In zo’n “te klein” frame verschijnen dan schuifbalken omdat het niet voldoende ruimte heeft om alle inhoud te laten zien. Webpagina’s met frames zijn daardoor voor mensen die visueel werken wat lastiger in gebruik.

Dankzij de virtuele pagina die JAWS maakt, hebt u van de verschillende frames weinig last. JAWS leest de pagina alsof deze uit één stuk bestaat en geeft aan waar een frame begint met de naam van het frame, gevolgd door het woord “frame”.

Opdracht 5.9
71. Activeer de link “Frames” in het Menu oefenpagina’s.
Deze pagina ziet er bijna net zo uit als de pagina ‘De koe en de mol’. “Technisch” verschil is echter dat déze pagina uit zeven aparte frames bestaat, terwijl pagina ‘De koe en de mol’ één bestand is.

Bij het openen meldt JAWS via spraak: “Pagina heeft 7 frames en 21 links.”

Vervolg opdracht 5.9
72. Druk op CTRL om het automatisch voorlezen te onderbreken.
73. Ga met CTRL+HOME naar het begin van de pagina.
Op regel 1 van de virtuele pagina staat: “Frame: Kop + logo VGMD frame”.

74. Druk één maal PIJL OMLAAG.
Hier staat nogmaals “Frame: Kop + logo VGMD”. De tekst die u met JAWS op regel 1 en 2 leest, is niet op het scherm zichtbaar, maar is de naam van het eerste frame, die op twee manieren op de virtuele pagina voorkomt.
75. Druk stap voor stap zeven maal op PIJL OMLAAG.
De inhoud van dit frame is “VGMD cursus Internet Explorer”, het logo van VGMD, (Graphic, logo VGMD) en de tekstregel “Frames”.
76. Ga nog een regel omlaag.
Op deze regel staat “Frame: Kop + logo VGMD, frame einde”.
77. Ga nog twee regels omlaag.
Hier begint het tweede frame: “Frame: Linkmenu, frame”.
Opmerkingen

· De werking van de toetsen TAB en SHIFT+TAB op een pagina met frames, is op de virtuele webpagina van JAWS, ánders dan normaal in Internet Explorer. Normaal gesproken selecteert u in Internet Explorer met de TAB toets zowél frames als links, in de volgorde waarin ze aangetroffen worden. Op de virtuele pagina van JAWS selecteert u met TAB en SHIFT+TAB alléén links. Met TAB “loopt” u op deze pagina dus alleen langs de vijf links van het linkmenu en de 16 links van het Menu oefenpagina’s, net als op een pagina zonder frames.

· Van frame naar frame “springen” kan in Internet Explorer met functietoets F6 of SHIFT+F6. Het geselecteerde frame wordt op het beeldscherm gemarkeerd met een rechthoekig grijs kader rondom het frame.

· Om van frame naar frame te springen heeft JAWS de sneltoetsen CTRL+TAB (volgend frame) en CTRL+SHIFT+TAB (vorig frame). Deze functies doen hetzelfde als F6 en SHIFT+F6, maar hebben het voordeel dat de inhoud van het frame dan automatisch voorgelezen wordt.

· Het is ons bij het schrijven van deze cursus opgevallen dat deze twee JAWS commando’s vaak onbetrouwbare resultaten geven. Bij het springen van frame naar frame met deze commando’s, leest de synthesizer vaak het vorige frame voor. Ook de visuele markering van een frame op het beeldscherm loopt niet betrouwbaar mee. U kunt dan ook beter F6 en SHIFT+F6 gebruiken om van frame te wisselen. JAWS komt dan wel betrouwbaar in het goede frame terecht. Het nadeel dat de frame-inhoud dan niet vanzelf wordt voorgelezen, kunt u oplossen door even op INSERT+PIJL OMLAAG te drukken.

5.10
De “framelijst” van JAWS

Met de sneltoets INSERT+F9 kan JAWS ook een framelijst weergeven. Net als de linklijst geeft de framelijst alle frames op een pagina aan, met de naam die zij van de programmeur gekregen hebben.

Opdracht 5.10
78. Druk op de toetscombinatie INSERT+F9.
Het dialoogvenster ‘Framelijst’ opent. Dit venster bevat alleen een keuzelijst met namen van frames en twee knoppen: OK en Annuleren.

79. Selecteer met behulp van PIJL OMLAAG of PIJL OMHOOG “Tekstblok 1”.

80. Druk op ENTER.
Het dialoogvenster wordt gesloten en de virtuele cursor wordt verplaatst naar de eerste tekst binnen het gekozen frame. De synthesizer begint de tekst in Tekstblok 1 voor te lezen. De visuele markering (het gestippelde kader rondom het frame) verschijnt niet.

Net als in de linklijst kunt u ook in de framelijst een bepaald frame kiezen door de eerste letter van de framenaam te typen. Ook hier is dat natuurlijk alleen handig als u de naam van het gewenste frame kent.

5.11
Zoeken naar tekst op een pagina

Met Internet Explorer kunt u, net als bij Microsoft Word, op een pagina zoeken naar een bekend woord of korte tekst. Deze zoekfunctie kan u tijd besparen als u op een grote pagina op zoek bent naar een bepaalde link of een trefwoord. Internet Explorer markeert het gevonden woord, door de letters en achtergrond van het woord afwijkende kleuren te geven. Bijvoorbeeld witte letters op een donkerblauwe achtergrond.
JAWS kan met de Internet Explorer manier van zoeken slecht “uit de voeten”. Vandaar dat in JAWS een eigen zoekmethode is ingebouwd, die op de virtuele pagina zoekt en daarom “virtueel zoeken” heet. Deze functie heeft dezelfde sneltoets als de Internet Explorer functie, namelijk CTRL+F.

Opdracht 5.11

81. Activeer de link “Tekst zoeken”.
Internet Explorer laadt een pagina met tekst van de Federatie Slechtzienden- en Blindenbelang over het VGMD project.
Als oefening gaat u op deze pagina zoeken naar het woord “Federatie”.
82. Stop het voorlezen met CTRL.

83. Zet de virtuele cursor aan het begin van de pagina met CTRL+HOME.

84. Druk op de sneltoets CTRL+F.
Het dialoogvenster ‘Zoeken door JAWS’ verschijnt. Dit is dus een dialoogvenster van JAWS, niet van Internet Explorer! De spraaksynthesizer zegt: “Virtueel zoeken”.
85. Typ in het invoerveld Zoeken naar: het woord “federatie” (zonder de aanhalingstekens) en druk op ENTER.

De brailleleesregel geeft nu de eerste regel van de eerste alinea tekst op deze pagina weer. De braillecursor staat onder de letter “F” van “Federatie, het tweede woord in deze zin. Ook de spraaksynthesizer begint met het voorlezen van de zin.

Omdat het dialoogvenster ‘Zoeken door JAWS’ sluit zodra u op ENTER drukt, dient u dit dialoogvenster opnieuw te openen, als u op dezelfde pagina verder wilt zoeken naar hetzelfde woord.

Vervolg opdracht 5.11

86. Open het dialoogvenster ‘Zoeken door JAWS’ opnieuw met CTRL+F.
Het zoekwoord “federatie” staat nog ingevuld, dus…
87. Druk op ENTER.
JAWS laat op de brailleleesregel nu een gedeelte van de tweede zin zien: “Daarom wil de Federatie samen met andere organisaties…”. Ook hier staat de braillecursor op de “F” van “Federatie”. Het komt echter nogal eens voor dat de spraaksynthesizer eerst de vorige gevonden regel nogmaals voorleest en pas daarna de nieuwe vindplaats!
88. Herhaal de zoekopdracht nog een keer.
JAWS vindt nogmaals het woord “Federatie” in de laatste alinea: “Met het project ‘Visueel Gehandicapten Massaal Digitaal’ wil de Federatie…”. Ook nu kan het gebeuren dat de synthesizer eerst de vorige regel herhaalt!

89. Druk nog een keer op CTRL+F.
Het woord “Federatie” komt niet meer op de pagina voor. Daarom geeft JAWS nu een berichtvenster genaamd: ‘Zoekresultaat’. In dit venster staat de boodschap “Zoekreeks NIET gevonden”. Daaronder staat een OK knop.
De brailleleesregel geeft meestal alleen het woord “OK” aan. Helaas leest JAWS dit berichtvenster niet betrouwbaar met spraak voor. U hoort soms alleen “OK knop”. Soms ook leest de synthesizer de laatste regel waarin het zoekwoord gevonden is, opnieuw voor. 

Vervolg opdracht 5.11

90. Ga met CTRL+HOME terug naar het begin van de pagina.
91. Druk weer op CTRL+F.
92. Typ nu als zoekwoord tafel en druk op ENTER.
Het woord “tafel” komt op deze pagina niet voor, daarom komt JAWS direct met het berichtvenster ‘Zoekresultaat’. Ook nu weer staat op de leesregel alleen de OK knop. Meestal wordt het berichtvenster nu wel door de synthesizer helemaal voorgelezen.

Opmerking

· Bij gebruik van de functie ‘Zoeken door JAWS’ is op het beeldscherm niet te zien waar JAWS het gezochte woord gevonden heeft! Het gevonden woord wordt dus niet op de pagina geselecteerd, zoals dat normaal binnen Internet Explorer gebeurt.

5.12
Een tweede Internet Explorer venster openen

Tot nu toe liet Internet Explorer u steeds één programmavenster zien. Daarvan maakte JAWS dan een “virtuele pagina” waaruit u met spraak of braille kon lezen. Iedere nieuwe pagina verving steeds netjes de vorige.

Internet Explorer kan echter verschillende pagina’s tegelijk laden in aparte vensters. Net zoals het met Microsoft Word mogelijk is met verschillende documenten tegelijk te werken. Internet Explorer opent dan een tweede venster, óver het oorspronkelijke venster heen. JAWS maakt in zo’n geval van dat tweede venster een aparte virtuele pagina. Het openen van een tweede venster wordt ook wel “een tweede sessie starten” genoemd.

U kunt gebruik maken van de mogelijkheid een tweede sessie te starten, om een nieuwe pagina op te roepen, terwijl u in het eerste venster een belangrijke pagina “open” houdt. Bijvoorbeeld om informatie van twee sites te kunnen vergelijken. Meestal gebeurt het starten van een tweede sessie echter spontaan, zonder dat u daar bewust voor kiest!

Opdracht 5.12

93. Controleer of de pagina ‘Tekst zoeken’ nog steeds op het scherm staat. Zoniet, open deze dan via het Menu oefenpagina’s.

94. Open een tweede Internet Explorer venster met CTRL+N of via menu Bestand, het submenu Nieuw en daarin de opdracht Venster.
De spraaksynthesizer reageert op dit nieuwe venster met de melding: “Nieuw browser venster”.

Er opent een tweede Internet Explorer venster met daarin dezelfde webpagina die al in het eerste venster staat, namelijk ‘Tekst zoeken’. In de taakbalk zijn nu twee knoppen met het opschrift “VGMD – Tekst zoeken…” aanwezig. Maar omdat het eerste venster is vervangen door een identiek tweede venster, is de kans groot dat u er helemaal niets van merkt!

Vervolg opdracht 5.12

95. Open het dialoogvenster ‘Openen’ met CTRL+O.

96. Typ in het invoerveld: “c:\vgmd\pagina 12.htm”. (Denk aan de spatie tussen “pagina” en “12”).

97. Druk op ENTER.
U krijgt de pagina ‘Laat en vroeg’ weer op het scherm; het verhaal van Simon Carmiggelt.
U kunt dit in de titelbalk van Internet Explorer en op de eerste regel van de virtuele JAWS pagina controleren. 
De pagina ‘Tekst zoeken’ is er echter ook nog!
98. Wissel met ALT+TAB naar het andere Internet Explorer venster.
99. Ga met CTRL+HOME naar de bovenste regel.
Hier staat: “VGMD – Tekst zoeken”, de titel van de pagina.
100. Wissel opnieuw met ALT+TAB naar het venster ‘Laat en vroeg’.
101. Sluit deze sessie van Internet Explorer nu af, bijvoorbeeld met ALT+F4.
U komt automatisch weer in het oorspronkelijke Internet Explorer venster met de ‘Tekst zoeken’ pagina.
5.13
Een “automatisch” tweede venster (pop-up)

Het openen van een tweede of eventueel volgend venster in Internet Explorer gebeurt meestal niet bewust door ú als gebruiker, maar automatisch ten gevolge van bepaalde “code” in een webpagina. De bouwer van de website kan een volkomen logische reden hebben voor het openen van een nieuw venster, maar hij kan u zodoende óók trakteren op ongevraagde reclame!

Meestal opent zo’n venster direct, of een paar seconden nadat een bepaalde pagina is geladen. Het is ook mogelijk een tweede venster te laten ontstaan als u een bepaalde pagina verláát.

Zo’n spontaan verschijnend venster wordt vaak “pop-up” venster genoemd, omdat het als een “duveltje uit een doosje” tevoorschijn springt. 

Opdracht 5.13
102. Activeer de link “Een tweede venster” in het Menu oefenpagina’s.

De HTML code van de pagina bevat een opdracht waardoor Internet Explorer automatisch een tweede venster opent, óver het eerste venster heen. De pagina in dit  tweede venster bevat een plaatje (een zwaaiend clowntje!) en de tekst “VGMD pop-up venster”.

Op het beeldscherm is een groot deel van de pagina ‘Een tweede venster’ zichtbaar, maar het venster met het clowntje heeft de Windows focus. Dat wil zeggen dat  alléén het pop-up venster op toetsaanslagen reageert.

Met de virtuele cursor van JAWS “leest” u alléén dit pop-up venster!

Vervolg opdracht 5.13

103. Druk een aantal malen op TAB.
Er gebeurt niets omdat er geen links of andere actieve elementen zijn.

104. Geef het commando “Vorige” pagina (bijvoorbeeld BACKSPACE).
Ook nu gebeurt er niets, omdat er geen vorige pagina is.

Omdat dit venster geen links of andere besturingselementen bevat, kunt u op TAB drukken zoveel u wilt. U kunt in dit pop-up venster ook niet met het commando “Vorige” terug naar de pagina ‘Tekst zoeken’. Om toch terug te kunnen gaan naar vorige pagina’s, zult u moeten “wisselen” naar het andere Internet Explorer venster, of beter: dit “pop-up” venster afsluiten.

Vervolg opdracht 5.13

105. Sluit het pop-up venster af met ALT+F4.
Nu pas komt de focus op de pagina ‘Een tweede venster’.

Tip

· Omdat u met hulpmiddelen minder overzicht over het scherm hebt, valt het vaak helemaal niet óp dat er een tweede sessie geopend is.
Mocht u ooit bemerken dat u met het commando “Vorige” niet terug kunt gaan naar een eerder bekeken pagina, probeer dan door te wisselen met ALT+TAB of er wellicht een ander Internet Explorer venster open is.
Opmerking voor gebruikers van Windows XP met ServicePack 2
· Indien uw computer voorzien is van Windows XP met servicepack 2, dan worden “pop-up” vensters standaard geblokkeerd. Het hier beschreven “pop-up” venster zal dan niet verschijnen. In plaats daarvan klinkt een piepsignaal en verschijnt een waarschuwing in een gele “balk” bovenaan het paginavenster. (Direct onder de adresbalk dus.)
In deze balk staat de tekst: “Om de beveiliging van uw computer te verbeteren, heeft Internet Explorer dit bestand beperkt in het weergeven van actieve inhoud, die mogelijk toegang verschaft tot uw computer. Klik hier voor opties.”
In plaats van met de muis, kunt u deze balk ook met behulp van het toetsenbord bereiken:

· Druk eerst op F6 om naar de adresbalk te springen.

· Druk daarna één keer op TAB.
Nu is de hele berichtbalk geselecteerd.

· Druk vervolgens op SPATIE.
Er verschijnt een menu.

· Kies (met PIJL OMLAAG) de optie Geblokkeerde inhoud toestaan….

· Druk nu op ENTER.
Als extra beveiliging verschijnt er wéér een berichtvenster genaamd ‘Beveiligingswaarschuwing’. Daarin staat als laatste regel tekst: “Weet u zeker dat u dit bestand actieve inhoud wilt laten uitvoeren?”

· Selecteer met PIJL LINKS de Ja knop en druk op ENTER. 
Nu verschijnt het pop-up venster alsnog.
5.14
Een formulier invullen

Het World Wide Web gebruiken is méér dan van link naar link gaan en teksten op webpagina's lezen. Links zijn dan ook niet de enige actieve elementen of "bedienbare voorwerpen", die u op een webpagina kunt aantreffen. 

Op heel veel webpagina's wordt u als lezer gevraagd informatie terug te geven. Dat kan van alles zijn: van het invullen van een enquête, tot het opgeven van uw naam om een artikel te bestellen. Op de webpagina wordt dan een “formulier” gebruikt. De "formulier elementen" zijn vergelijkbaar met de besturingselementen, die u al kent van dialoogvensters in Windows. Door het gebruik van formulierelementen op een webpagina wordt een website “interactief”: u kunt niet alleen de aangeboden informatie lezen, u kunt er ook iets mee doen!

De laatste oefenpagina van dit hoofdstuk bevat een soort enquêteformulier. Hierop zult u enkele van de meest gebruikte formulierelementen tegenkomen. Net als in een dialoogvenster kunt u “langs de elementen lopen” met TAB en SHIFT+TAB.
Als oefening gaat u dit formulier invullen. Het maakt niet uit of u daarbij uw "echte" naam gebruikt, of zomaar iets verzint. De gegevens worden niet verzonden!

Opdracht 5.14

106. Activeer de link “Formulier” in het Menu oefenpagina’s.

Het formulier op deze oefenpagina heet: “Enquêteformulier computergebruik”.

De eerste twee “velden” zijn tekstinvoervelden voor “Naam en voorletter” en daaronder “E-mail adres”.

Op de derde regel staat: “Geslacht” en daarachter twee keuzerondjes voor “Man” of “Vrouw”.

Op de volgende regel kunt u door middel van drie selectievakjes antwoord geven op de vraag “Ik gebruik mijn computer …”, thuis, op het werk of anders.

Dan volgt een groot tekstveld waarin u desgewenst enkele regels tekst kunt typen.

Achter de vraag “Geef hier aan hoe u deze cursus vindt:” treft u een keuzelijst met vijf opties, waaruit u er één kunt kiezen.

Onderaan het formulier tenslotte vindt u twee “knoppen” met de opschriften “Verzenden” en “Wissen”.

INVOERVELDEN

Vervolg opdracht 5.14

107. Ga naar het begin van de pagina met CTRL+HOME. U hoort de titel van de pagina: “VGMD – Formulier”.
108. Druk éénmaal op de toets F.
Met dit commando (de F van “forms”) stuurt u de virtuele cursor van JAWS naar het eerstvolgende “formulierelement” op de pagina, in dit geval een invoerveld. Direct daarvoor staat wát u in dit invoerveld dient in te vullen, namelijk: "Naam en voorletter:". De spraaksynthesizer meldt dit met: “Naam en voorletter, invoerveld”.
De brailleleesregel blijft echter leeg!
Hoewel het invoerveld nu geselecteerd is kunt u nog géén tekst invoeren. JAWS gebruikt een tussenstap: de “formuliermodus”.
109. Druk op ENTER.
De synthesizer zegt: “Formuliermodus aan”. Op het scherm verschijnt nu een cursor in het invoerveld.
110. Typ uw naam en voorletter, maar druk NIET op ENTER. Uw naam en voorletter staan nu in het invoerveld op de webpagina.
111. Druk eenmaal op TAB.
De cursor springt naar het volgende formulierelement, een regel lager. JAWS meldt: “E-mail adres, invoerveld". JAWS staat nog steeds in de formuliermodus.
112. Typ uw e-mail adres of verzin er een.
113. Controleer wat u getypt hebt met het JAWS spraakcommando “Lees huidige regel” (INSERT+PIJL OMHOOG). Op een ABT3 of Delphi leesregel PROG+RECHTS, of op een Satellite KWART OOST.
KEUZERONDJES

Op de volgende regel in dit formulier staan twee bij elkaar behorende keuzerondjes met de omschrijving “Geslacht:”. Het eerste keuzerondje is voor “Man”, het tweede voor “Vrouw”. JAWS staat na het invullen van uw naam en e-mail adres nog in de formuliermodus. Het is mogelijk keuzerondjes te bedienen in de formuliermodus, maar in de “gewone” virtuele cursor modus is de weergave (vooral in braille) duidelijker.

Vervolg opdracht 5.14

114. Druk op NUM PLUS om uit de formuliermodus te gaan.
115. Druk op TAB of weer op F.
De synthesizer zegt: “Geslacht:, Man, keuzerondje, niet aangekruist”.
Op de brailleleesregel staat “Man” gevolgd door een “kleiner dan” en een “groter dan” teken (braillepunten 1-2-6 en 3-4-5).
116. Druk op SPATIE.
Hiermee activeert u het keuzerondje. Op het scherm wordt een “stip” zichtbaar in het rondje.
De synthesizer meldt dit en in braille verschijnt nu een “x” tussen de kleiner dan en groter dan haakjes. <x>
117. Ga met TAB of F naar het keuzerondje voor “Vrouw”.
Als u dit keuzerondje activeert met SPATIE verschijnt hier de stip en verdwijnt deze automatisch bij de andere keuzerondjes van dezelfde groep. 

SELECTIEVAKJES

Op de volgende regel in dit formulier staat: “Ik gebruik mijn computer…”, met daarachter een groepje van drie selectievakjes: “Thuis”, “Werk” en “Anders”.

Ook selectievakjes kunt u prima bedienen in de virtuele cursor modus.

Vervolg opdracht 5.14

118. Druk weer op TAB of F om de virtuele cursor op het eerste van de drie selectievakjes te plaatsen.
De synthesizer zegt: “In gebruik mijn computer, punt punt punt, thuis, aankruisvakje, niet aangekruist”. “Aankruisvakje” is dus de term die JAWS gebruikt voor selectievakjes.
In braille is te lezen: “kleiner dan” teken, “groter dan” teken, Thuis”.
119. Druk op SPATIE om de selectie bij Thuis “aan” te zetten.
De synthesizer meldt dit en in braille verschijnt weer een “x” tussen de kleiner dan en groter dan tekens.

120. Ga met twee keer TAB (of F) naar het selectievakje “Anders”.

121. Druk op SPATIE.
U hebt nu dus zowél het vakje “Thuis” als het vakje “Anders” aangekruist. In een groep bij elkaar behorende selectievakjes kunt u een willekeurig aantal vakjes selecteren of juist NIET selecteren.

TEKSTGEBIED
Het volgende element in dit oefenformulier is een “tekstgebied”. Een tekstgebied is feitelijk een groot “invoerveld” waarin verschillende regels tekst getypt kunnen worden. Indien nodig zelfs “een hele lap” tekst.

Als beschrijvende tekst bij dit tekstgebied staat hier: “Indien u bij de vorige vraag hebt gekozen voor “Anders”, typ dan hiernaast een toelichting:”.

Vervolg opdracht 5.14

122. Druk weer op TAB of F om de virtuele focus naar het tekstgebied te brengen.
De spraaksynthesizer leest het laatste deel van de beschrijving voor: “…typ dan hiernaast een toelichting:”. Dan vertelt JAWS u dat dit een “multi-line invoerveld” is. Een invoerveld dat meerdere regels tekst kan bevatten. In dit speciale invoerveld staat al de zin: “Ik gebruik een computer voor...”. Ook dát wordt door de synthesizer voorgelezen.
123. Druk op ENTER om JAWS in de formuliermodus te brengen.
124. Druk dan op END om de cursor aan het eind van de reeds aanwezige tekst te zetten en voeg dan een stuk tekst toe in dit invoerveld.
U kunt ENTER gebruiken om naar een nieuwe regel te gaan. Het is geen probleem als u meer tekst typt dan op een regel past. De cursor gaat vanzelf naar de volgende regel. U kunt ook corrigeren.

125. Als uw tekst klaar is gaat u met TAB naar het volgende formulierelement.
Omdat JAWS nu in de formuliermodus werkt kunt u uiteraard niet met F naar het volgende formulierelement gaan. Een “F” komt als tekst in het tekstgebied terecht.

KEUZELIJSTEN

Nu gaat de focus naar de keuzelijst achter de vraag: “Geef hier aan hoe u deze cursus vindt:”  Met een keuzelijst kiest u uit een aantal mogelijkheden, hetgene dat u het best “passend” vindt.

Vervolg opdracht 5.14

126. JAWS leest de tekst “Geef hier aan hoe u deze cursus vindt:” en zegt daarna: “Keuzelijst met invoerveld”. 

127. Maak een keuze met de PIJL toetsen.

128. Verlaat nu de formuliermodus door op NUM PLUS te drukken.
De synthesizer zegt: “PC cursor, formuliermodus uit”. Daarna staat JAWS weer in de werkstand Virtuele cursor, maar dat wordt niet apart gemeld!
Opmerking:

· Een keuzelijst kan in JAWS net als een invoerveld, alléén bediend worden in de formuliermodus. Als u in de virtuele cursor modus op een keuzelijst terecht komt, zult u dus éérst op ENTER moeten drukken om in de formuliermodus te gaan. Pas dan kunt u met de PIJL toetsen een keuze maken uit de lijst.
Alle gegevens die u hebt ingevoerd in dit formulier zijn nu te lezen in de diverse velden van de webpagina. U kunt dat controleren door eerst naar het begin van de pagina te gaan met CTRL+HOME en vervolgens met F van formulierelement naar formulierelement te gaan.

KNOPPEN

De laatste “soort” formulierelementen op deze formulier-pagina zijn “knoppen”. Knoppen komt u op webpagina's veelvuldig tegen. Ze zien er (meestal) uit als rechthoekige vlakjes met “randen”, waardoor het lijkt alsof de knop óp de pagina ligt.

Met een knop geeft u Internet Explorer opdracht "iets" te doen. Bij een “echt” enquêteformulier zou u bijvoorbeeld met een knop Verzenden, de gegevens die u hebt ingevuld opsturen naar de server die het formulier verwerkt.
Op dit formulier staan twee knoppen, de knop Verzenden en de knop Wissen.

Vervolg opdracht 5.14

129. Druk nu op de lettertoets B.
Met het commando B (van ‘buttons”) zoekt JAWS op de webpagina naar “knoppen”. 

130. Druk zonodig nóg een keer op de B om de Verzenden knop te selecteren.

131. Druk op ENTER.
Op deze pagina werkt de knop Verzenden hetzelfde als een link: u krijgt de “Einde hoofdstuk 5” pagina op uw scherm! Met de ingevoerde gegevens wordt niets gedaan!

Tips

· Zolang u een ingevuld formulier nog niet hebt verzonden, kunt u alle gegevens nog wijzigen. Plaats de cursor in het betreffende formulierelement of zoek het op, met het F commando, druk indien nodig op ENTER om de formuliermodus te openen en vul het opnieuw in.

· Meestal zal op een formulier ook een knop Wissen aanwezig zijn, waarmee u alle gegeven antwoorden “in één klap” ongedaan kunt maken. Als u dat doet is het verstandig om daarna even het JAWS commando “Pagina verversen” te geven (INSERT+ESCAPE) omdat de gegevens in de virtuele pagina van JAWS niet altijd gewist worden met de Wissen knop.

5.15
“Lege” paragraaf

In deze versie van de VGMD cursus Internet Explorer is paragraaf 5.15 “leeg”.

	· De “Einde hoofdstuk 5” pagina is de laatste oefen-webpagina van deze cursus.
In het volgende hoofdstuk gaat u voor het eerst het “echte” Internet verkennen!

· Sluit Internet Explorer nu af. Óók als u direct wilt verdergaan met hoofdstuk 6.
In hoofdstuk 6 gaat u namelijk Internet Explorer opstarten mét verbinding met het Internet.
 


Samenvatting Hoofdstuk 5

· Tekst lezen in de “virtuele pagina” van JAWS

JAWS maakt van iedere webpagina, die door Internet Explorer wordt geladen, een “tekstkopie”, de zogenaamde “virtuele pagina”. Daarin houdt JAWS ook een cursor bij, de “virtuele cursor”. U kunt alle tekst op een webpagina lezen met braille of spraak, door deze cursor te verplaatsen.

· Cursor verplaatsen in de virtuele cursor modus:
· PIJL LINKS en PIJL RECHTS: per karakter.

· PIJL OMHOOG en PIJL OMLAAG: per regel.

· PAGE UP en PAGE DOWN: grote stappen verticaal.

· CTRL+HOME: naar het begin van de pagina.

· CTRL+END: naar het einde van de pagina.

U kunt ook de navigatietoetsen van de brailleleesregel gebruiken om de virtuele pagina te lezen. Daarmee verplaatst u echter de virtuele cursor niet!

· Springen naar links en linklijst gebruiken

Zoals gebruikelijk in Internet Explorer kunt u TAB en SHIFT+TAB gebruiken om in de virtuele pagina te springen van link naar link.

Vooral op een webpagina met veel links is het vaak handiger de linklijst van JAWS te gebruiken.

· INS+F7: linklijst openen.

· PIJL OMLAAG en PIJL OMHOOG: link selecteren.

· Eerste letter(s) van linknaam typen: link selecteren.

· ENTER: link activeren.

· ALT+G: virtuele cursor naar link verplaatsen, maar nog niet activeren.

· ESC: linklijst sluiten zonder link te activeren.

· Springen naar tekst

Naast springen naar een link, is vaak juist het overslaan van een groot aantal links erg handig.
Met een sneltoets springt de virtuele cursor naar het eerstvolgende stuk “gewone” tekst van minimaal 25 karakters. Links en formulierelementen worden hierbij overgeslagen.

· INS+ENTER of N
spring naar volgende tekstblok

· SHIFT+N


spring naar vorige tekstblok

· Springen naar frames en framelijst gebruiken

Op pagina’s die uit verschillende frames bestaan kunt u met JAWS springen van frame naar frame met CTRL+TAB en CTRL+SHIFT+TAB. Meestal werken de Internet Explorer commando’s F6 en SHIFT+F6 betrouwbaarder.

JAWS kan de frames op een pagina ook in een lijst presenteren:

· INS+F9: framelijst openen.

· PIJL OMLAAG en PIJL OMHOOG: frame selecteren.

· Eerste letter(s) van framenaam typen: frame selecteren.

· ENTER: naar geselecteerd frame gaan.

· Zoeken naar tekst op een webpagina

JAWS heeft een eigen zoekfunctie waarmee u naar een woord of korte tekst op een webpagina kunt zoeken. De zoektekst kan zowel gewone tekst van de pagina alsook een linkopschrift zijn.

· Zoeken naar tekst met JAWS: CTRL+F.

· Een tweede sessie van Internet Explorer

Er kunnen twee of meer vensters van Internet Explorer gelijktijdig actief zijn, met daarin even zoveel pagina’s.
· Een nieuw venster openen:
· via menu: Bestand, submenu Nieuw, opdracht Venster.
· via sneltoets: CTRL+N.
Meestal openen tweede en volgende vensters “spontaan”, doordat een pagina die u laadt, een opdracht bevat die een nieuwe pagina oproept. Dit wordt vaak gebruikt voor reclame! Zo’n ongevraagd verschijnende pagina wordt meestal “pop-up” genoemd.
· U kunt een tweede venster van Internet Explorer afsluiten met ALT+F4.

· Formulieren

Webpagina’s kunnen elementen bevatten waardoor de pagina “interactief” wordt. Formulierelementen kent u ook uit dialoogvensters in andere Windows programma’s.

· Soorten formulierelementen:

· invoervelden of tekstvakken

· selectievakjes

· keuzerondjes

· keuzelijsten

· knoppen.

Voor het bewerken van en navigeren door formulieren op webpagina’s heeft JAWS onder andere de volgende commando’s:

· F: spring naar het volgende formulierelement.

· SHIFT+F: spring naar het vorige formulierelement.

· CTRL+INSERT+HOME: cursor springt naar het eerste invoerveld in het formulier.

· Om tekst in een invoerveld te kunnen typen dient eerst de formuliermodus te worden ingeschakeld:

· Eerst invoerveld selecteren dan op ENTER drukken.

· Eenmaal in formuliermodus kunt u met TAB en SHIFT+TAB langs alle invoervelden, keuzerondjes, selectievakjes en dergelijke manoeuvreren.

· Keuzerondje selecteren: PIJL toetsen.

· Selectievakje activeren: SPATIE.

· Selectie maken in keuzelijst: PIJL toetsen.

· Formuliermodus verlaten: NUM PLUS.

Hoofdstuk 6
Het World Wide Web

6.1
Verbinding maken met Internet

Tot nu toe hebt u in deze cursus alleen webpagina’s bekeken, die staan opgeslagen op de harde schijf van uw eigen computer. U hebt met andere woorden “Off line” gewerkt. Vanaf dit moment gaat u het “echte” Internet op! On line dus!

Daarvoor moet er natuurlijk wel eerst een verbinding gemaakt worden tussen uw PC en het Internet! Informatie over de mogelijke manieren om uw computer aan te sluiten op Internet, leest u in Bijlage B3. Beschikt u al over een aansluiting op Internet en hebt u een abonnement bij een Internet provider, lees dan in deze paragraaf verder.

Thuis zult u voor verbinding met Internet waarschijnlijk gebruik maken van een analoge (gewone) telefoonlijn. Maar wellicht beschikt u al over ISDN, ADSL of kabel.

In het leslokaal op de instelling is uw computer aangesloten op een netwerk. Via dit netwerk is de Internet verbinding permanent beschikbaar.

U gaat nu Internet Explorer starten op de “normale” manier, dus zonder eerst “off line” te starten via Oefenpagina’s VGMD.

Opdracht 6.1
132. Open het Start menu en selecteer Programma’s.

133. Druk op PIJL RECHTS om het Programmamenu te openen.

134. Selecteer hierin de opdracht Internet Explorer en druk op ENTER.
Muisgebruikers kunnen uiteraard in plaats van deze drie stappen, klikken op het pictogram van Internet Explorer in de werkbalk Snel starten, of op een Internet Explorer pictogram op het bureaublad.

Het programmavenster van Internet Explorer opent en uw computer zal vervolgens een verbinding met het Internet tot stand brengen. Dit “inbellen” verloopt bij de verschillende soorten Internetverbinding verschillend. Gebruikt u “kabel”, ADSL of netwerk, dan merkt u hoogstwaarschijnlijk weinig of niets. Er verschijnt hooguit enkele seconden een klein berichtvenster op het scherm, dat weer verdwijnt zodra de verbinding werkt. Beschikt u over een ISDN verbinding dan duurt het inbellen iets langer, maar verder merkt u er ook weinig van.

De meest gebruikte soort Internet verbinding is momenteel nog steeds de “gewone” telefoonlijn. De verbinding tussen uw PC en de telefoonlijn wordt dan gevormd door een analoog modem.

Indien u gebruik maakt van een gewone telefoonlijn, opent direct na het starten van Internet Explorer een nieuw venster, dat ‘Inbelverbinding’ heet. Dit venster vermeldt de naam van uw provider, uw gebruikersnaam en uw wachtwoord.

Verder zijn er de selectievakjes Wachtwoord opslaan en Automatisch verbinding maken en onderaan nog: Verbinding maken, Instellingen… en Off line werken.

Als het goed is, staan uw gebruikersnaam en wachtwoord al ingevuld en zijn de twee selectievakjes allebei aangevinkt. Als Automatisch verbinding maken niet is aangevinkt, doe dat dan alsnog en activeer daarna de knop Verbinding maken.

Bij een analoog modem merkt u heel duidelijk dat het inbellen begint. In het modem zit namelijk een klein luidsprekertje, dat tijdens het kiezen van het telefoonnummer en het opbouwen van de verbinding met de provider, allerlei piep- ruis- en knerpgeluiden geeft.

In de meeste gevallen zal na zo’n 20 seconden het geluid stoppen en is de verbinding tot stand gebracht.

Internet Explorer haalt nu de ingestelde startpagina op en plaatst deze op het scherm. In paragraaf 6.3 wordt behandeld hoe u een andere startpagina kunt instellen.

Opmerkingen

· Vanaf dit moment kunt u dus niet opbellen of gebeld worden!

· Als u Internet Explorer off line hebt gestart via het menu Oefenpagina’s VGMD, is het mogelijk alsnog “on line” te gaan. Zodra u via adresbalk of dialoogvenster ‘Openen’ een pagina opvraagt, die niet “lokaal” in de PC aanwezig is, verschijnt het dialoogvenster ‘Webpagina off line niet beschikbaar’.
Dit dialoogvenster bevat twee knoppen: Verbinding maken en Off line blijven. De standaardknop is Verbinding maken. Door op ENTER te drukken start dan het inbellen zoals eerder in deze paragraaf is beschreven.

Als eerste “echte” website op Internet kunt u bijvoorbeeld de “VGMD” site bezoeken.

Vervolg opdracht 6.1

135. Open het dialoogvenster ‘Openen’ met CTRL+O, typ als adres: 
www.vgmd.nl en druk op ENTER. 

Internet Explorer roept nu de startpagina van de VGMD website op. Op deze pagina staat onder andere het logo van VGMD en de tekst “Welkom bij V G M D”.

In het midden van het scherm staan een drietal links, waarmee u als slechtziende kunt bepalen, hóe de volgende pagina’s van deze site worden weergegeven.

U kunt kiezen voor “Standaard opmaak”, zwarte letters met een puntgrootte van ongeveer 12 punten, op een lichte achtergrond.

U kunt ook kiezen voor grotere witte letters (ongeveer 18 punts) op een zwarte achtergrond. U activeert daarvoor de link “Witte tekst op zwarte achtergrond”.

De derde mogelijkheid is 18 punts zwarte letters op een gele  achtergrond, via de link “Zwarte tekst op gele achtergrond”.

De twee “18 punts” weergave mogelijkheden zijn eigenlijk alleen interessant voor slechtzienden die niet met een vergrotingsprogramma werken. Als u met een vergrotingsprogramma werkt, óf volgens aanwijzingen in Hoofdstuk 4 andere kleuren dan de “standaard Windows” kleuren hebt ingesteld, kies dan “Standaard opmaak”.

Ook als u uitsluitend met spraak of braille werkt, is “Standaard opmaak” de beste keuze om deze website te bekijken.

Vervolg opdracht 6.1

136. Kies een van de links waarmee u de “stijl” van de website bepaalt en activeer deze. 
Op de pagina die nu verschijnt staat een tekst die u iets verteld over het VGMD project dat heeft gelopen van voorjaar 2002 tot najaar 2004.

Kijk eens verder rond op deze site en volg bijvoorbeeld de link “Cursussen”. Op deze pagina kunt u lezen welke cursussen voor het VGMD project geschreven zijn en op welke manier deze cursussen gebruikt worden. Via de links bovenaan deze pagina kunt u naar vervolg pagina’s gaan, waar nadere beschrijvingen van de cursussen te vinden zijn.

6.2
Een paar sites bezoeken

Nu u de bij de cursus behorende voorbeeldpagina’s hebt verruild voor “echte” pagina’s op het web, wordt het tijd ook de leidraad van deze cursustekst een beetje los te laten.

We stellen u voor enkele sites te bezoeken. U hebt vast in uw kennissenkring al adressen gehoord van interessante sites. U kunt ook uw docent om enkele voorbeelden vragen.

De volgende paragrafen in dit hoofdstuk bevatten aanvullende tips die u niet persé in deze volgorde hoeft door te werken.

6.3
Een startpagina instellen

De “startpagina” is de pagina die Internet Explorer automatisch opent, iedere keer als u het programma opstart. Als u net een abonnement bij een provider hebt afgesloten, is de kans groot dat de homepage van de provider uw startpagina is. Maar dat hoeft u niet zo te laten! U kunt in principe iedere webpagina als startpagina voor Internet Explorer gebruiken. En zoals u dat in het begin van de cursus hebt gezien, kan de startpagina ook een ”lokale” pagina op uw eigen harde schijf zijn. Of zelfs een leeg scherm!

Als oefening gaat u nu de website www.startpagina.nl instellen als uw startpagina.

Opdracht 6.3
137. Geef via dialoogvenster ‘Openen’ of via de adresbalk, het Internetadres www.startpagina.nl op en druk op ENTER.

Er verschijnt een pagina met een enorm aantal links naar sites over de meest uiteenlopende onderwerpen zoals beursberichten, telefoontarieven, het weer, het laten bezorgen van bloemen, het bestellen van boeken en ga zo maar door. Vanuit deze pagina kunt u via links eenvoudig naar allerlei andere Nederlandse sites surfen. Dus kan het handig zijn als Internet Explorer steeds met deze site begint.

Vervolg opdracht 6.3

138. Open het menu Extra en daarin de opdracht Internet-opties….
Het dialoogvenster ‘Internet-opties’ verschijnt. Op het tabblad ‘Algemeen’ vindt u bovenaan het deelvenster “Startpagina” met de tekst “U kunt instellen welke pagina u als startpagina wilt gebruiken”.

139. Activeer de knop Huidige gebruiken.

140. “TAB” verder naar de knop OK en activeer deze.
Het dialoogvenster sluit en vanaf nu zal Internet Explorer www.startpagina.nl als startpagina gebruiken.

Opmerking

· Op dezelfde manier als in deze paragraaf beschreven kunt u iedere willekeurige webpagina instellen als startpagina. Kies wel een pagina die altijd beschikbaar is en snel geladen wordt. Als u een pagina instelt die regelmatig verandert van naam of vaak niet “in de lucht” is, krijgt u iedere keer een foutmelding bij het starten van Internet Explorer.

Internet Explorer heeft een sneltoets waarmee u op ieder gewenst moment terug kunt gaan naar de door u ingestelde startpagina. “Terug naar AF” dus! Dit is de toetscombinatie ALT+HOME.

6.4
Een Internet adres zoeken

Er zijn verschillende manieren om aan het Internet adres van een gezochte site of webpagina te komen.

De meest voor de hand liggende manieren zijn: lezen in folders, kranten of tijdschriften of horen van kennissen, de radio of de televisie.

Een heel aardige manier is ook: “gewoon op de gok"! Dat klinkt misschien gek maar dat valt best mee!

U probeert aan de hand van het onderwerp of de naam van het bedrijf of instelling “de meest waarschijnlijke” naam. Zeker voor Nederlandse sites werkt dit vaak heel aardig. Bedrijven en organisaties hebben er belang bij dat u hun site bezoekt. Hun website is immers hun reclamefolder!

Stel, u wilt iets weten over de vierdaagse in Nijmegen en u typt op goed geluk: www.vierdaagsenijmegen.nl. Bingo! Ook adressen als www.trouw.nl, www.artis.nl, www.goudengids.nl, en www.bartimeus.nl spreken voor zich.

Vaak kiezen bedrijven ook meer dan één domeinnaam, om de trefkans voor “gokkers” te verhogen. Met www.rabo.nl wordt u automatisch doorgeleid naar www.rabobank.nl. 

Een andere veel gebruikte manier om aan een internetadres te komen is het volgen van een hyperlink op “verzamelsites” zoals www.startpagina.nl. Maar ook op bijna iedere webpagina van een bedrijf of instelling staan verwijzingen naar andere webpagina’s met soortgelijke informatie. 

Nóg een manier om het adres van een website of pagina te verkrijgen is het gebruik van een zoekmachine. Een zoekmachine is een speciale website, waarmee u kunt zoeken naar webpagina’s door een “zoekwoord” op te geven.

Opmerking

· Verwar deze “zoek” functie niet met de in paragraaf 5.11 beschreven functie Zoeken (op deze pagina)… (CTRL+F). Daarmee kunt u zoeken naar een woord of een korte zin op de webpagina die op dat moment geladen is.

In principe werken alle zoekmachines (er zijn er tientallen!) ongeveer hetzelfde:

U geeft een zoekwoord of enkele zoekwoorden op en de zoekmachine antwoordt, door u een lijst met links aan te bieden naar sites waar die woorden zijn gevonden.

Meestal wordt bij die links ook een korte omschrijving of een kort uittreksel uit de betreffende paginatekst afgebeeld. Daardoor kunt u vaak al in zo’n linklijst zien welke links het meest interessant zijn. Niet zelden echter zult u bij het volgen van zo’n link denken: Nee, dat is het niet! Dan probeert u gewoon een volgende link.

Een zoekmachine gaat niet voor u op Internet “op zoek” op hetzelfde moment dat u de zoekopdracht geeft. Het feitelijke zoeken is al eerder gedaan. Als gebruiker van een Zoekmachine raadpleegt u eigenlijk een gigantisch groot “telefoonboek”. Een gegevensbank die wordt gevuld met informatie door andere computers, die op gezette tijden het hele Internet “afsnuffelen”. Een zoekmachine die alle mogelijke zoektermen zou weten te koppelen aan de juiste websites is ondenkbaar. Daarvoor is Internet veel te groot.

6.5
De zoekmachine “Google.nl”

In deze paragraaf beschrijven we een van de populairste zoekmachines van dit moment, namelijk www.google.nl. (Spreek uit: khoekel!)

Opdracht 6.5
141. Open het dialoogvenster ‘Openen’, typ als Internetadres www.google.nl en druk op ENTER.
De homepage van Google Nederland verschijnt op uw scherm.

Bovenaan de pagina staat het logo van Google Nederland. Daaronder staan naast elkaar vier “opschriften” waarvan er drie “links” zijn. Het zijn een viertal categorieën waaruit u kunt kiezen. Standaard is de eerste “Het Internet” geselecteerd. De links zijn Afbeeldingen, Discussiegroepen en Gids. We beperken ons tot:  “Het Internet”.

Onder de vier categorieën staat een invoerveld, waarin u uw zoekwoord kunt typen. 

Hoewel er al een cursor knippert in het invoerveld, kunt u nog niet direct typen. Eerst dient u de virtuele cursor van JAWS naar het invoerveld te brengen en vervolgens moet JAWS worden omgeschakeld op “formuliermodus”.

Vervolg opdracht 6.5
142. Ga indien nodig eerst naar het begin van de pagina met CTRL+HOME.
De synthesizer zegt: “Google”.

143. Typ een F (van “forms” = formulierelement) om de virtuele cursor naar het invoerveld te verplaatsen.
De synthesizer zegt alléén “invoerveld” omdat er bij het invoerveld geen beschrijving staat. Op de brailleleesregel is alleen een cursor aanwezig.

144. Druk op ENTER.
De spraak zegt: “formuliermodus aan”.

145. Typ als zoekwoord vgmd. (Druk nog niet op ENTER.)
Op de webpagina staan de knoppen: Google zoeken en Ik doe een gok.

146. Druk op TAB.
De cursor verplaatst zich naar de Google zoeken knop.

147. Druk nu op ENTER.
Nu verschijnt een “zoekresultaat” pagina op uw scherm. In de titelbalk staat: ‘Google zoeken: vgmd’.

Bovenaan deze pagina staat een verkleinde uitvoering van de vorige pagina, met links het Google logo. Rechts daarvan het invoerveld waarin u zojuist uw zoekwoord hebt getypt. En geheel rechts de knop Zoeken.
Hieronder staat over de hele breedte van de pagina een blauwe balk met daarin links de aanduiding “Het Internet” en aan de rechterzijde een tekst waaraan u kunt zien hoeveel webpagina’s Google gevonden heeft, met het woord “vgmd” er in. Op het moment van schrijven van deze cursus geeft het zoekwoord “vgmd” bij Google ongeveer 500 resultaten.
De rest van de pagina, dus ónder de blauwe balk, bevat een aantal links; meestal 10 tegelijk. Per link volgt een kort uittreksel uit de tekst van de webpagina, waarnaar die link verwijst. Het uittreksel is uiteraard bedoeld om u te helpen met de beslissing: “Volg ik die link of niet?” Als u uit het uittreksel al kunt opmaken dat de pagina wél het gebruikte zoekwoord bevat, maar toch over een heel ander onderwerp gaat, dan volgt u die link uiteraard niet!

Vervolg opdracht  6.5

148. Open de linklijst van JAWS met INSERT+F7.

149. Typ een V.
De selectie springt waarschijnlijk eerst naar de link “Voorkeuren”. Dat is een link dit hoort bij het zoekvenster van Google en er dus altijd staat.

150. Typ nogmaals een V.
Waarschijnlijk selecteert u in de lijst nu de link “VGMD Visueel Gehandicapten Massaal Digitaal”. Op de webpagina is dit de eerste “resultaat link”.

151. Druk op ENTER.
Internet Explorer haalt de homepage van de VGMD site op.

Zoals al eerder in deze paragraaf is vermeld, staan onder het invoerveld op de zoekpagina van Google twee knoppen: Google zoeken en Ik doe een gok.
Als u geen zin hebt om op een “resultaat pagina” van Google, de beschrijvingen bij de links allemaal te lezen, dan kunt u de knop Ik doe een gok gebruiken, in plaats van de standaardknop Google zoeken. 

Vervolg opdracht 6.5
152. Open opnieuw de homepage van Google (www.google.nl).

153. Stop het automatisch voorlezen met CTRL.
154. Breng de virtuele cursor naar het eerste formulierelement op de pagina met CTRL+INSERT+HOME.
De synthesizer zegt: “invoerveld”.
155. Druk op ENTER om JAWS in de formuliermodus te brengen.
156. Typ opnieuw het zoekwoord vgmd. (Druk niet op ENTER).
157. Druk twee keer op TAB.
De cursor staat nu op de knop Ik doe een gok.

158. Druk op ENTER.
Google roept nu automatisch de eerste pagina van de lijst voor u op, maar laat de lijst zelf niet zien. U wordt direct dus “doorverbonden” met de webpagina, waarvan Google denkt dat die het best beantwoordt aan uw zoekopdracht. In dit geval dus de homepage van VGMD.
Tip

· Als u alléén op Nederlandstalige sites wilt zoeken in plaats van op het hele Internet, dan kan dat met Google ook. Selecteer dan vóórdat u op ENTER drukt, een van de twee keuzerondjes: Het web doorzoeken en Zoeken in pagina’s in het Nederlands.

6.6
“Favorieten” instellen en gebruiken

Sites die u regelmatig wilt bezoeken kunt u opnemen in een “favorietenlijst” die Internet Explorer voor u bijhoudt. U hoeft dan het adres van die site niet steeds zelf te typen (en dus ook niet te onthouden).

In deze paragraaf beschrijven we hoe u een site of webpagina kunt toevoegen aan de lijst van favorieten en hoe u uit die lijst een favoriet “kiest” om op te roepen.

EEN FAVORIET AAN DE LIJST TOEVOEGEN
Opdracht 6.6
159. Open het dialoogvenster ‘Openen’ en typ
www.sb-belang.nl.

160. Druk op ENTER en wacht tot de homepage van de “Federatie SB-belang” op uw scherm staat.

161. Open nu menu Favorieten met ALT+F.

162. Kies vervolgens de opdracht Toevoegen aan Favorieten....
Het dialoogvenster ‘Toevoegen aan Favorieten’ verschijnt. De “titel” van de webpagina, die op de pagina zelf in de titelbalk verschijnt, staat hier al ingevuld in het invoerveld Naam:. In dit geval: “Welkom bij de Federatie Slechtzienden- en Blindenbelang”. U gaat deze naam nu inkorten tot “Federatie Slechtzienden- en Blindenbelang”.

163. Druk op ALT+N om het invoerveld Naam te selecteren.

164. Plaats de cursor vooraan met HOME en wis de woorden “Welkom bij de“.

165. Druk op ENTER.
De homepage van de Federatie SB-belang is nu toegevoegd aan uw lijst van favorieten. Het dialoogvenster sluit weer.

EEN FAVORIET UIT DE LIJST OPROEPEN
Om een webpagina die in de Favorietenlijst staat op te roepen, gebruikt u opnieuw het menu Favorieten. Alle favorieten staan in een lijst, onderin dit menu. 

Vervolg opdracht 6.6

166. Open een willekeurige andere webpagina of ga naar de startpagina.

167. Open het Favorieten menu (ALT+F).
Onderaan de lijst staat nu “Federatie Slechtzienden- en Blindenbelang”.
De snelste manier om in een lange lijst met favorieten de juiste te zoeken is: typ de eerste letter van de naam.

168. Typ de letter F.
Als er slechts één favoriet in de lijst staat die met een “F” begint, dan opent Internet Explorer direct díe pagina. Zijn er verschillende favorieten die met een “F” beginnen, dan wordt de eerste geselecteerd.

169. Typ net zo vaak een F tot u “Federatie…” vindt en druk dan op ENTER.

EEN MAP MAKEN IN DE FAVORIETENLIJST
Als u véél adressen aan de Favorietenlijst toevoegt, wordt de lijst uiteraard lang en onoverzichtelijk. In dat geval kunt u in de Favorietenlijst een aantal mappen aanmaken. U geeft aan iedere map een logische naam, zodat u later eenvoudig kunt zien welk soort favoriete websites in welke map staat.

Vervolg opdracht 6.6
170. Open de Favorietenlijst met ALT+F.

171. Ga naar Favorieten indelen… en druk op ENTER.
Er verschijnt een dialoogvenster genaamd: ‘Favorieten indelen’. Dit venster bevat links een viertal knoppen en rechts is (een deel van) uw favorietenlijst te zien.

172. Zet indien nodig (met TAB) de focus op de knop Map maken en druk op ENTER.
In de favorietenlijst wordt onderaan een nieuwe regel toegevoegd, met als pictogram het “mapsymbool” en als tekst daarachter “Nieuwe map”.

173. Typ nu als naam voor deze map: Oefening en druk op ENTER.

Er is nu aan de favorietenlijst een map toegevoegd met de naam “Oefening”. Die map is (uiteraard) op dit moment nog leeg. De volgende stap is hyperlinks in die map plaatsen. Eerst gaat u een bestaande favoriet uit de “hoofdlijst” verplaatsen naar uw nieuwe map.

FAVORIET VERPLAATSEN NAAR MAP
U bent nog steeds in het dialoogvenster ‘Favorieten indelen’. Druk indien nodig een aantal malen op TAB om de Windows focus in de favorietenlijst te plaatsen.

Vervolg opdracht 6.6
174. Selecteer met PIJL OMHOOG of OMLAAG de link naar de website van de Federatie SB belang.

175. Zet nu met TAB de focus op de knop Naar map verplaatsen… en druk dan op ENTER.
Er opent een venster met de naam ‘Map selecteren’. In deze lijst worden alléén de mappen getoond, die in de Favorietenlijst aanwezig zijn. De favorieten zelf ziet u in deze lijst niet.

176. Kies met PIJL OMHOOG of OMLAAG de map “Oefening”.

177. En druk op ENTER.
U komt terug in het dialoogvenster ‘Favorieten indelen’. De favoriet “Federatie Slechtzienden- en Blindenbelang” is nu verplaatst van de hoofdgroep “Favorieten” naar de map “Oefening”.

178. Sluit het venster ‘Favorieten indelen’ met ESC.
U bent weer terug op de webpagina.

179. Open opnieuw de Favorietenlijst (ALT+F).
De link naar de Federatie SB belang staat nu niet meer in de lijst.

180. Selecteer de map “Oefening” en druk op PIJL RECHTS.
Naast de map “Oefening” opent een submenu waarin de link naar de Federatie nu wél voorkomt.

181. Sluit de menu’s met drie keer ESC of druk één keer op ALT.
U komt weer terug op de webpagina van de Federatie.

NIEUWE FAVORIET IN MAP PLAATSEN
Uiteraard is het mogelijk een nieuwe favoriet direct in een al eerder aangemaakte map te plaatsen.

Vervolg opdracht 6.6
182. Ga naar de homepage van VGMD (www.vgmd.nl).

183. Open de Favorietenlijst weer met ALT+F.

184. Selecteer de opdracht Toevoegen aan Favorieten… en druk op ENTER.
Het dialoogvenster ‘Toevoegen aan Favorieten’ verschijnt weer.

185. Druk nu NIET direct op ENTER, maar zet de focus op de knop Maken in en druk dan op ENTER.
Het dialoogvenster wordt groter doordat de mappenlijst van Favorieten zichtbaar wordt. De focus staat in de lijst op het woord “Favorieten”.
Mocht dat niet het geval zijn gebruik dan TAB of ALT+I om de focus in deze lijst te brengen.

186. Kies (met PIJL OMLAAG) de map “Oefening” en druk op ENTER.
Het Favorietenmenu sluit.

EEN FAVORIET UIT EEN SUBMAP OPROEPEN
Vervolg opdracht 6.6
187. Open opnieuw het Favorietenmenu met ALT+F.

188. Selecteer met PIJL OMLAAG de map “Oefening” of typ een O.

189. Druk eenmaal op PIJL RECHTS.
Er opent een submenu. Hierin moeten nu de “Federatie SB belang“ en “VGMD” beide voorkomen als favoriet.

190. Selecteer “Federatie Slechtzienden- en Blindenbelang” en druk op ENTER.
De homepage van de Federatie SB-belang opent weer.

Tip

· Kies altijd korte en duidelijke namen voor favorieten en voor de mappen onder Favorieten. In het venster ‘Toevoegen aan Favorieten’ kunt u altijd de naam die voorgesteld wordt, inkorten tot iets “handzamers”.

6.7
De optie “Geschiedenis”

Internet Explorer houdt een soort logboek voor u bij, van alle sites die u hebt bezocht. Én welke webpagina’s op die sites. Voor dat logboek gebruikt Internet Explorer de map “Geschiedenis”. 

U hebt al in het begin van deze cursus gebruik gemaakt van de functie “Vorige pagina”. Deze functie gebruikt de meest recente gegevens uit het “Geschiedenis” logboek: de pagina’s die u in de afgelopen minuten hebt bezocht.

Met behulp van de optie “Geschiedenis” kunt u als u dat wilt, ook een aantal dagen “terug in de tijd” gaan, om die ene interessante webpagina terug te vinden, waarvan u het adres vergeten bent.

U opent het Geschiedenis-logboek met de sneltoets CTRL+H (de “H” van History). 
	BELANGRIJK

· Uiteraard zal de “geschiedenis” er iedere dag en op iedere computer ánders uitzien, afhankelijk van de sites en pagina’s die u bezocht hebt. Om die reden kunnen we onderstaande opdracht niet zo gedetailleerd beschrijven, als we dat bij de oefenwebpagina’s konden. 



Opdracht 6.7

191. Druk op de sneltoets CTRL+H.

Aan de linkerkant van het scherm opent nu de werkbalk ‘Geschiedenis’. Om ruimte te maken voor die balk wordt de webpagina zèlf tijdelijk smaller gemaakt.

In een soort “boomstructuur” zoals gebruikelijk binnen veel Windows programma’s, wordt de geschiedenis van de laatste paar dagen of weken aangegeven.
Deze boomstructuur kent normaal gesproken drie niveau’s.

Op niveau 0 (geheel links) staan de dagen van de huidige week en (eventueel) nog vorige weken. Op het scherm wordt niveau 0 aangegeven met een pictogram dat een kalenderblad voorstelt.
Op niveau 1 (op het scherm iets naar rechts ingesprongen) staan de vermeldingen van de op een gegeven dag bezochte websites. Het bijbehorende pictogram stelt een map voor, waarop een klok is getekend. Achter het pictogram staat de naam en het adres (URL) van de site.

Direct onder de vermelding van een site staan op niveau 2 (nog iets verder naar rechts ingesprongen) de namen van de pagina’s, die u op die site bezocht hebt. Het pictogram bij een webpagina stelt een blad papier voor met daarop de blauwe “e”; het logo van Internet Explorer.
Vervolg opdracht 6.7

192. Druk één maal op PIJL OMHOOG of
PIJL OMLAAG.
Het gevolg moet zijn dat de selectie (blauwe balk) in de lijst een regel omhoog of omlaag schuift.
Opmerking
· Als dit niet het geval is, is de selectie waarschijnlijk niet aanwezig in de lijst, maar ergens op de webpagina of wellicht in de adresbalk. Het is mogelijk de selectie te verplaatsen van geschiedenislijst naar webpagina en naar adresbalk met functietoets F6, maar soms moet u daarbij óók de TAB toets gebruiken om de selectie terug te vinden. Als u de indruk hebt dat de selectie zich niet in de geschiedenislijst bevindt, sluit het venster ‘Geschiedenis’ dan met CTRL+H en open het direct daarna opnieuw. Direct na openen van de Geschiedenis werkbalk staat de selectie altijd in de lijst, op de pagina, die op dat moment “open” staat. (En een webpagina staat dus altijd op niveau 2 in de lijst.)
Vervolg opdracht 6.7

193. “Loop” met PIJL OMHOOG door de lijst tot u een vermelding op niveau 1 tegenkomt.
Dat is dus de naam van een website en niet de naam van een pagina.
Spraak: De synthesizer laat u weten op welk niveau u bent. Dat gebeurt echter alleen als u tijdens het lopen door de lijst op een hoger of lager niveau terechtkomt.

194. Druk nu op PIJL LINKS.
Daarmee wordt de lijst van webpagina’s van die site “dichtgevouwen”. 
Spraak: De synthesizer herhaalt de naam van de site en zegt daarna: “gesloten”.
Als u zich de regel met de websitenaam voorstelt als een open map, dan wordt de map nu gesloten. Het “open map” pictogram wordt nu een “gesloten map” pictogram en de pagina’s op de site zijn niet meer zichtbaar in de lijst.
195. Zoek met PIJL OMLAAG of PIJL OMHOOG een andere websitenaam.

196. Druk op PIJL RECHTS om een gesloten map te openen.
Spraak: De synthesizer herhaalt de websitenaam en zegt daarna: “geopend”.

197. Selecteer een willekeurige pagina uit de lijst en druk op ENTER.
In het paginavenster rechts opent de gekozen pagina.

Opmerkingen

· Als u door navigeren door de lijst en open- en dichtvouwen van dagen en sites de pagina gevonden hebt die u zocht, dan kunt u met ENTER die pagina opnieuw oproepen. Deze verschijnt dan in het paginavenster. ENTER werkt alléén als de selectie op een pagina staat, op niveau 2 in de lijst dus.
· In principe kunt u de geschiedenis werkbalk “open” laten staan. Omdat de beschikbare ruimte op het scherm echter minder wordt en ook het navigeren met het toetsenbord lastiger wordt als de werkbalk op het scherm staat, raden we u aan de geschiedenis werkbalk na gebruik direct weer te sluiten met CTRL+H.
· Op dezelfde wijze als bij mappen kunt u ook dagen van de week of vorige weken in de geschiedenislijst uitvouwen of juist dichtvouwen met de PIJL RECHTS en PIJL LINKS toetsen.
6.8
Bestanden “downloaden”

Het World Wide Web staat “vol” met allerlei handige en interessante bestanden, die u wellicht graag naar uw eigen computer zou willen halen om te gebruiken. Dit ophalen of binnenhalen van bestanden wordt met een goed Nederlands woord “downloaden” genoemd (spreek uit: “doun looden”). Allerlei soorten bestanden kunnen worden gedownload: teksten, muziek, afbeeldingen, filmpjes, maar ook (delen van) programma’s.

U zult ongetwijfeld ook al wel eens gehoord hebben dat erg veel bestanden die van Internet kunnen worden gedownload, eigenlijk illegale kopieën zijn van programma’s of muziek, waarvoor feitelijk betaald zou moeten worden. Wees daarom erg kritisch in wat u op deze manier van het Internet “plukt”. In de strikte zin van het woord bent u strafbaar als u illegale software downloadt!

Zoals er vele, vele verschillende webpagina’s zijn, zijn er uiteraard ook heel veel manieren waarop het downloaden van een bestand gepresenteerd kan worden op een site. Meestal echter zult u een tekstlink of een grafische link tegenkomen. Het activeren van zo’n link opent dan niet een nieuwe webpagina, maar start het download proces van het aangegeven bestand.

Uiteraard kunnen we in een cursus niet alle mogelijke manieren demonstreren, maar in deze paragraaf kunt u wél oefenen met het downloaden van drie bestanden, vanaf de VGMD website: een tekstbestand in Microsoft Word formaat, een geluid (muziekje) in MP3 formaat en een plaatje (afbeelding) in GIF formaat.

Opdracht 6.8

198. Start Internet Explorer.
Internet Explorer zal eerst verbinding met het Internet maken (inbellen).
199. Open nu de startpagina van VGMD: www.vgmd.nl.

200. Kies de gewenste weergave van deze site door het volgen van één van de links: Standaard opmaak, Wit op zwart of Zwart op geel.
Indien u met braille of spraak werkt kunt u het best “Standaard opmaak” kiezen.
201. Volg in het linkmenu bovenaan de pagina, de link: Download pagina.
Op deze Download pagina staan een groot aantal “links” voor het downloaden van alle versies van de VGMD cursussen.
In het linkmenu bovenaan de ‘Download pagina’ kunt u nu ook een link  Download oefening vinden.
202. Volg de link Download oefening.
Op de ‘Download oefenpagina’ die nu opent staan onder andere de links:
tekstbestand downloaden, geluidsbestand downloaden en afbeelding downloaden.

Bij het downloaden van bestanden zijn er in principe twee mogelijkheden:

U kunt het bestand downloaden en vervolgens opslaan op een geheugenschijf in uw computer, of u kunt het bestand downloaden en automatisch openen. Hóe een gedownload bestand “geopend” wordt, hangt af van het soort bestand dat u downloadt en van allerlei instellingen in Windows. Sommige bestanden kunnen door Internet Explorer zélf geopend worden. Voor de meeste andere “soorten” bestanden roept Internet Explorer de hulp in van een ander op uw computer aanwezig programma. Helaas is Windows daarbij niet altijd even “rechtlijnig”!
DOWNLOADEN EN OPSLAAN VAN EEN TEKSTBESTAND
Vervolg opdracht 6.8

203. Selecteer de link tekstbestand downloaden en activeer deze.
Normaal gesproken opent nu een berichtvenster met de naam ‘Bestand downloaden’. Als dat op uw computer NIET het geval is, ga dan in deze paragraaf verder bij “Downloaden en direct openen van een tekstbestand”.
Het venster ‘Bestand downloaden’ heeft onderaan drie knoppen, van links naar rechts: Openen, Opslaan en Annuleren. De Annuleren knop is de “default” ofwel de “standaard” knop.

204. Ga met éénmaal PIJL LINKS naar de knop Opslaan en druk op ENTER.
Nu opent een dialoogvenster ‘Opslaan als’ zoals u dat ook kent uit Microsoft Word en andere programma’s. Kies in dit dialoogvenster eerst de map waarin u het bestand wilt opslaan.
205. Selecteer in de keuzelijst Opslaan in: de map “Mijn documenten”.
Als bestandsnaam is in het tekstvak Bestandsnaam: al de naam ingevuld die het bestand op de website heeft. In dit geval: “tekstfragment.doc”.
206. Druk nu op ENTER of klik op de knop Opslaan.
Het bestand “tekstfragment.doc” wordt nu gedownload en opgeslagen in de map “Mijn documenten” op uw harde schijf. Zodra het bestand geheel “binnen” is, verschijnt het dialoogvenster ‘Het downloaden is voltooid’.
207. Druk op ENTER om dit dialoogvenster te sluiten.
U bent weer terug op de ‘Download oefenpagina’.

Opmerkingen
· Als u beschikt over een snelle Internet verbinding (kabel of ADSL) duurt het downloaden minder dan een seconde, omdat het maar een klein bestandje is.
Bij grote bestanden (en vooral als u een inbelverbinding via telefoon gebruikt) duurt het downloaden uiteraard langer.

· In het dialoogvenster ‘Bestand downloaden’ staat helemaal onderaan een selectievakje met het bijschrift: Altijd waarschuwen alvorens bestanden van dit type te openen. We raden u aan het vinkje in dit selectievakje altijd “AAN” te laten staan. Zet u de selectie UIT dan verschijnt de volgende keer dit dialoogvenster niet en krijgt u dus niet meer onmiddellijk gelegenheid het bestand op te slaan.

OPENEN VAN EEN GEDOWNLOAD TEKSTBESTAND
Vervolg opdracht 6.8

208. Als u via een inbelverbinding op Internet werkt, sluit Internet Explorer dan nu af en verbreek de verbinding met uw provider.

209. Start nu Microsoft Word, bijvoorbeeld via de Start knop en Programma’s.
210. Open het dialoogvenster ‘Openen’ en zoek in de map “Mijn  documenten” naar het bestand “tekstfragment.doc”.

211. Open dit bestand.
Omdat u nu in Microsoft Word werkt kunt u het bestand lezen, maar er indien nodig ook wijzigingen in aanbrengen.

212. Sluit Microsoft Word weer af.

DOWNLOADEN EN DIRECT OPENEN VAN EEN TEKSTBESTAND
Vervolg opdracht 6.8

213. Start Internet Explorer opnieuw en “surf” naar www.vgmd.nl.

214. Volg weer de links Download pagina en Download oefening.

215. Selecteer opnieuw de link tekstbestand downloaden en activeer deze.
Het berichtvenster ‘Bestand downloaden’ verschijnt weer.

216. Ga met 2 maal PIJL LINKS naar de knop Openen en druk op ENTER of klik met de muis op die knop.
Het bestand “tekstfragment.doc” wordt opgehaald en getoond op het scherm. Er is echter iets vreemds aan de hand! In de titelbalk staat achter de naam van het document: ‘… - Microsoft Internet Explorer’, maar vóór de eerste letter van de tekst knippert een cursor! Als u in Internet Explorer met afwijkende kleuren of lettergrootte werkte, bijvoorbeeld door op de VGMD site te kiezen voor “Wit op zwart”, dan hebt u al gemerkt dat de weergave van dit tekstfragment sterk afwijkt!

Het lijkt alsof u nog steeds in Internet Explorer werkt, maar in werkelijkheid bent u overgestapt op Microsoft Word. U kunt de tekst zelfs wijzigen, wat normaal in Internet Explorer niet kan. Internet Explorer gebruikt dus Microsoft Word om dit bestand te openen.
Dit ongemerkt “overschakelen” naar Word heeft een bijzonder nadelig aspect: de sneltoetsen ALT+PIJL LINKS en BACKSPACE, om terug te gaan naar de vorige pagina, werken op dit moment niet meer! 
Muisgebruikers kunnen klikken op de knop Vorige om terug te gaan naar de ‘Download oefenpagina’. Toetsenbord gebruikers zullen “via het menu” moeten werken.
Vervolg opdracht 6.8

217. Druk op ALT, “loop” met PIJL RECHTS naar het menu Ga naar en open dit menu met PIJL OMLAAG.
U kunt ook de toetscombinatie ALT+G indrukken.
De bovenste opdracht in menu Ga naar is Vorige.

218. Druk op ENTER om de opdracht “Ga naar vorige pagina” te geven.
De snelste toetscombinatie is dus: ALT+G, gevolgd door ENTER.
U bent weer terug op de ‘Download oefenpagina’.

DOWNLOADEN VAN EEN GELUIDSBESTAND
Van de ‘Download oefenpagina’ kunt u ook een kort geluidsfragment downloaden. Dit bestand is op de VGMD website opgeslagen in MP3 formaat. Internet Explorer heeft een geluidsprogramma nodig om het te kunnen openen en afspelen. Waarschijnlijk zal uw computer Windows Media Player gebruiken, maar het kan ook voorkomen dat een ander programma opent.
Vervolg opdracht 6.8

219. Activeer de link ‘geluidsbestand downloaden’.
Het venster van Windows Media Player verschijnt óver het Internet Explorer venster op het scherm en zodra het geluidsbestand helemaal “binnen” is, wordt het automatisch afgespeeld. Als het fragment ten einde is blijft het venster van Media Player geopend.

220. Druk op ALT+F4 om Media Player te sluiten.
U komt weer terug in Internet Explorer op de ‘Download oefenpagina’.

Opmerking
· Merk op dat bij het openen van dit geluidsbestand géén dialoogvenster ‘Bestand downloaden’ is verschenen. Als u het geluidsbestand óók wilt opslaan, dan kunt u dat normaal gesproken via Media Player doen via menu Bestand en de opdracht Opslaan als.
DOWNLOADEN EN OPSLAAN VAN EEN AFBEELDING
Vervolg opdracht 6.8

221. Activeer nu de link ‘afbeelding downloaden’.
Zonder tussenkomst van een dialoogvenster of het starten van een ander programma verschijnt in het Internet Explorer venster een afbeelding als nieuwe pagina op uw scherm. Als u wilt kunt u dit bestand opslaan via het menu van Internet Explorer:
222. Open menu Bestand en kies Opslaan als.
In het dialoogvenster ‘Opslaan als’ kunt u weer aangeven in welke map u het bestand wilt opslaan. Omdat Internet Explorer geen ander programma te hulp geroepen heeft, kunt u normaal met de opdracht Vorige terug naar de ‘Download oefenpagina’.
Opmerking

· Een afbeelding die direct door Internet Explorer wordt geladen is iets anders dan een afbeelding die deel uitmaakt van een webpagina. Aan een afbeelding op een webpagina kan een beschrijvende tekst gekoppeld worden: de in paragraaf 3.13 beschreven ALT tekst. Als Internet Explorer een “losse” afbeelding weergeeft, is het toevoegen van een ALT tekst niet mogelijk.

Opmerking tot slot
· Downloaden van bestanden van het Internet is een van de meest voorkomende manieren om getrakteerd te worden op een computervirus. Wees daarom voorzichtig met bestanden die u downloadt. Als u de gelegenheid krijgt een bestand op te slaan zónder het gelijktijdig te openen, kies daar dan bij voorkeur voor. U hebt dan tenminste de gelegenheid het onbekende bestand te “scannen” op aanwezigheid van virussen.
Lees in ieder geval Bijlage B5 om te zien, hoe u zich tegen virussen en ander “download-onheil” kunt wapenen.

Bijlage B1
Aanbevolen instellingen voor Internet Explorer

Deze bijlage beschrijft de instellingen van Internet Explorer zoals die tijdens het schrijven van deze VGMD cursus zijn gehanteerd. Er zijn natuurlijk vele varianten mogelijk. De meer ervaren gebruiker zal mogelijk andere instellingen kiezen.

Vanuit Internet Explorer:

· Menu Beeld, opdracht Werkbalken,

· in submenu de volgende opdrachten selecteren: Standaardknoppen, Adresbalk en De werkbalken vergrendelen.

· in submenu de volgende opdracht NIET selecteren: Koppelingen.

· Menu Beeld, opdracht Statusbalk selecteren.

· Menu Beeld, opdracht Explorer-balk,

· in submenu GEEN van de opties selecteren.
· Menu Extra, opdracht Internet-opties…,

· dialoogvenster ‘Internet-opties’ met zeven tabbladen.

(Dit zelfde dialoogvenster kan ook worden opgeroepen zonder Internet Explorer te starten:
klik rechts op het Internet Explorer icoon op het bureaublad.
Kies de opdracht Eigenschappen uit het snelmenu.
Of: Start knop > Instellingen > Configuratiescherm > Internet-opties.)

Tabblad ‘Algemeen’:

· Knop Kleuren… opent dialoogvenster ‘Kleuren’:
· Vensterdeel “Kleuren”:

· Selectievakje Windows-kleuren gebruiken AAN vinken.
(Knoppen Tekst: en Achtergrond: zijn “grijs”.)

· Vensterdeel “Koppelingen”:

· Knop Bezocht: paars,

· Knop Niet bezocht: donkerblauw,

· Selectievakje Kleur bij aanwijzen gebruiken: NIET aangevinkt.
(Knop Bij aanwijzen: is grijs.)

· Knop Lettertypen… opent dialoogvenster ‘Lettertypen’:

· Keuzelijst Lettertype voor webpagina’s: Times New Roman.

· Keuzelijst Lettertype voor normale tekst: Courier New.

· Knop Talen… niet van belang.

· Knop Toegankelijkheid… opent dialoogvenster ‘Toegankelijkheid’:

· Vensterdeel “Indeling”:

· Selectievakjes In webpagina’s opgegeven kleuren negeren,
In webpagina’s opgegeven lettertypestijlen negeren en
In webpagina’s opgegeven tekengrootten negeren NIET aanvinken.

· Vensterdeel “Opmaakmodel van de gebruiker”:

· Selectievakje Documenten met mijn opmaakmodel opmaken: NIET aanvinken.
(Tekstvak Opmaakmodel: en knop Bladeren… zijn grijs.)

Tabblad ‘Beveiliging’:

· Internet zone: “Het Internet”.

· Beveiligingsniveau voor deze zone: “Normaal”.
Eventueel kunt u op de knop Standaardniveau klikken.

Tabblad ‘Privacy’:

· Instellingen “Normaal”.
Tabblad ‘Inhoud’:

· Vensterdeel: “Persoonlijke gegevens”:

· Knop AutoAanvullen… opent dialoogvenster: ‘Instellingen voor AutoAanvullen’.
Vensterdeel “AutoAanvullen gebruiken voor”:

· Selectievakjes Gebruikersnamen en wachtwoorden op formulieren en
Vragen alvorens wachtwoorden op te slaan AAN vinken.

· Selectievakjes Webadressen en Formulieren NIET aanvinken.

Tabblad ‘Verbindingen’:

· Geen instellingen wijzigen.

Tabblad ‘Programma’s’:

· Geen instellingen wijzigen.

Tabblad ‘Geavanceerd’:

· Activeer de knop Standaardinstellingen herstellen.
Daarna in keuzeveld Instellingen:
· Onder het kopje “Toegankelijkheid” de selectievakjes:

· Alt-tekst altijd uitbreiden voor afbeeldingen en

· Systeeminvoegteken verplaatsen met focus- en selectieveranderingen beide AAN vinken.

	Opmerking voor cursus PC’s bij Regionale Instellingen

· Controleer ook de lijst “Favorieten” als een nieuwe cursist begint op een PC, die al eerder voor deze Internet Explorer cursus is gebruikt.
Verwijder favorieten naar de Federatie SB belang, de VGMD website, Google, Startpagina en eventuele andere overbodige favorieten.



Bijlage B2
Instellingen van JAWS

Voor het werken met Internet en voor het volgen van deze cursus, voldoen de standaard instellingen van JAWS meestal uitstekend. De enige aanpassing die u kunt overwegen te doen, betreft de weergave van hyperlinks op een brailleleesregel.

Standaard geeft JAWS op de brailleleesregel alle links op een webpagina een extra “herkenning” door braillepunten 7 en 8 omhoog te zetten. Indien u (nog) niet zo’n vlotte braillelezer bent, zult u deze extra punten misschien irritant vinden.

Met onderstaande aanwijzingen kunt u deze extra onderstreping uitschakelen.

Procedure:
223. Zorg ervoor dat het Internet Explorer venster het actieve venster is.
224. Druk op de sneltoets INSERT+6.
Let op: gebruik de “6” van het schrijfmachine gedeelte van uw toetsenbord.
Het dialoogvenster ‘browseui.jcf – JAWS Configuratiebeheer’ verschijnt op het scherm.
225. Open in dit venster het menu Instellingen.
226. Selecteer in dit menu de opdracht Braille-instellingen….
Er opent een volgend dialoogvenster genaamd ‘Braille-instellingen’.
Vervolg procedure:

227. Ga met TAB naar de knop Definieer braillemarkering of druk op ALT+D.
Er verschijnt weer een nieuw dialoogvenster genaamd ‘Braillemarkering’. Hierin staan selectievakjes voor de verschillende soorten attributen zoals vet, onderstreept, cursief en gemarkeerd.
228. Ga met TAB naar het selectievakje Onderstreept. De spraaksynthesizer zegt nu: “Braillemarkering onderstreept, aankruisvakje aangekruist”. Op de leesregel wordt ditzelfde aangegeven met: “geselecteerd Onderstreept”.
229. Druk op SPATIE.
De markering van het selectievakje wordt nu verwijderd. De synthesizer zegt: “Niet aangekruist”. In braille staat er nu “selectievakje Onderstreept” te lezen.
230. Druk op ENTER op het ‘Braillemarkering’ venster te sluiten.

231. Druk op ALT+O om de OK knop in het ‘Braille-instellingen’ venster te activeren. (U kunt ook met TAB naar de OK knop gaan en op ENTER drukken.) Sluit dit venster niet met ESC want dan wordt de wijziging weer ongedaan gemaakt!

232. Sluit nu het JAWS Configuratiebeheer venster met ALT+F4.
JAWS stelt u nu de vraag of de gewijzigde instellingen bewaard moeten worden. 

233. Druk op SPATIE of ENTER om de Ja knop in dit venster te activeren.
U komt weer terug in het Internet Explorer venster. De onderstreping van links op de brailleleesregel is nu uitgeschakeld.

Bijlage B3
De verbinding tussen úw PC en Internet

B3.1
Inleiding

In dit hoofdstuk vindt u informatie over de verschillende soorten verbindingen, die u kunt gebruiken om met uw computer het Internet “op te gaan”. In de laatste paragraaf gaan we kort in op de kosten van het gebruik van Internet.

B3.2
Analoog, ISDN, Kabelnet of ADSL

Zoals gezegd is Internet een “gesloten” computernetwerk. U kunt niet “zomaar” met uw PC op Internet komen. Een Internetserver die voornamelijk bedoeld is om gebruikers toegang te geven tot Internet, wordt een Internet Service Provider (ISP) of kortweg “provider” genoemd. Meestal zijn providers commerciële bedrijven, die geld verdienen aan het feit dat u als hún klant het Internet op wilt. 

Uw PC thuis of op het werk maakt verbinding met het Internet door contact te leggen met één van die provider servers.

Dat contact leggen kan op verschillende manieren:

· via een normale (analoge) telefoonlijn

· via een digitale telefoonlijn (ISDN)

· via “de kabel”, het centrale antennesysteem voor radio en televisie

· ADSL via een analoge of ISDN telefoonlijn
· of zelfs draadloos.

In alle gevallen heeft u apparatuur nodig om uw computer te verbinden met telefoonlijn of kabel. Een dergelijk apparaat wordt meestal “modem” genoemd (hoewel dat in technisch opzicht niet altijd de juiste benaming is!).

Een modem is eigenlijk niets meer dan een “omzetter”. Een stukje elektronica, ingebouwd in de computer of in een apart kastje ernaast, dat de digitale signalen waarmee computers nu eenmaal werken, omzet in andere signalen. Hoe die “andere” signalen er uitzien verschilt per type verbinding. Zodoende zijn er verschillende modems voor de verschillende soorten verbinding die u kunt gebruiken.

De makkelijkste manier als u nog niet eerder verbinding met Internet hebt gehad is via een “gewone” (analoge) telefoonlijn. Een modem is goedkoop en er hoeft niets aan uw telefoonlijn veranderd te worden.

Nadeel van “Internetten” via de telefoon is dat de snelheid voor informatieoverdracht vrij laag is, én u betaalt voor iedere minuut. Ook is uw telefoonlijn “bezet” terwijl u aan het surfen bent. U kunt dus niet bellen of gebeld worden.

In plaats van een gewone telefoonlijn kunt u bij KPN een zogenaamde “ISDN“ telefoonlijn aanvragen. Dit is een digitale verbinding. Voordeel van een ISDN telefoonlijn is de hogere snelheid en het altijd telefonisch bereikbaar blijven tijdens het surfen, omdat ISDN uit twee gescheiden telefoonlijnen bestaat. Een nadeel is de hogere abonnementsprijs.

TV kabelmaatschappijen bieden ook Internetdiensten aan via het radio- en TV kabelnet. Telefoonkosten hoeven niet meer gemaakt te worden en de snelheid waarmee de informatie de PC binnenkomt, is aanzienlijk hoger.

De TV kabel maatschappijen berekenen een vast bedrag per maand voor de Internet verbinding. Een voordeel is ook dat u constant verbonden bent met het Internet. Het maakt niet uit of u veel of weinig met Internet doet. De abonnementsprijs is vast (al “surft” u 24 uur per dag!), maar wel hoger dan bij een analoge of ISDN telefoonlijn!

De laatste ontwikkeling op het gebied van verbindingen met Internet is ADSL. Deze techniek kan zowel op een analoge als op een ISDN telefoonlijn worden toegepast. ADSL is een voor de hand liggende keuze als u alleen over een analoge telefoonlijn beschikt en graag snel wilt kunnen internetten (breedband). De snelheid is afhankelijk van het pakket dat u kiest. Logisch: hoe sneller, hoe duurder!

Ook bij ADSL is het gebruikelijk dat u constant “on line” kunt zijn en toch alléén een vast bedrag per maand betaalt. Sommige aanbieders werken bij hun goedkoopste pakket met een zeer lage vaste abonnementsprijs plus zogenaamde Internet “tikken”. Daarbij betaalt u dus wel méér als u meer op Internet surft.
B3.3
Snelheid

Iets over de snelheid waarmee Internetpagina’s worden opgebouwd of bestanden kunnen worden opgehaald.

Een analoge, ISDN of ADSL telefoonlijn is een aparte, rechtstreekse verbinding tussen uw computer en de provider. De bijbehorende snelheid is daarom ook redelijk constant. Dit noemt men een 'point-to-point' verbinding. Een verbinding via het TV kabelnet heeft géén aparte verbinding met de provider voor iedere klant. Alle klanten in een straat of wijk maken gebruik van dezelfde verbinding. Deze verbinding noemt men een 'shared' (gedeelde) verbinding. De beschikbare snelheid wordt verdeeld over de gebruikers en hangt daarom af van het aantal mensen dat tegelijkertijd aan het Internetten is.
De snelheid waarmee Internetpagina's op een computer binnenkomen, is overigens bepaald niet alléén afhankelijk van het soort verbinding tussen uw PC en de provider of van de snelheid van uw modem. Soms vragen zóveel mensen tegelijkertijd pagina’s op van dezelfde site, of is er zoveel “verkeer” op het Internet, dat er filevorming en vertraging ontstaat. Vooral bij het opvragen van webpagina’s bij Amerikaanse bedrijven of instellingen, kunt u goed merken “of Amerika wakker is” of niet! Geduld is dan een schone zaak! Internet is helaas nog geen elektronische snelweg, al wordt er veel geld in geïnvesteerd om dit er van te maken.

B3.4
Providers en de kosten van het gebruik van Internet

Bij het gebruik van Internet heeft u meestal met twee soorten kosten te maken:

Ten eerste een abonnement bij een Internet Service Provider. Alle providers bieden verschillende abonnementen aan. Meestal krijgt u voor een vast bedrag per maand continu toegang tot Internet. Soms (voor een lager bedrag) een maximaal aantal uren per maand. Bij een aantal providers zoals Zonnet, Het Net en Freeler kunt u ook een gratis abonnement afsluiten. Dat “gratis” moet u dan wel met een korreltje zout nemen!
De tweede kostenpost wordt gevormd door de gesprekskosten voor de verbinding. Daarmee hebt u alleen te maken als u een traditionele telefoonlijn of ISDN gebruikt. In die gevallen betaalt u, net als bij telefoongesprekken voor iedere “tik”. Hoe langer u surft, hoe meer tikken, dus dat kan aardig oplopen!

Alle Internet modemverkeer via analoge telefoonlijnen loopt tegenwoordig via een speciaal netnummer: 06760. Daarbij maakt het niet uit wáár u in Nederland bent. U belt altijd via een vast tarief, dat overigens wel kan afwijken van het gewone lokale telefoontarief. Ook is het mogelijk dat de rekening voor 06760 gesprekken niet via KPN, maar via uw provider op uw deurmat valt. Dat kan per provider verschillen.

Er zijn nogal wat verschillende providers in Nederland die allemaal hun eigen tarieven en voorwaarden hanteren. Daaruit de voor ú gunstigste kiezen is niet altijd eenvoudig. Als u nog geen provider hebt en nog geen idee hebt hoe vaak en hoe lang u op Internet zult gaan werken, ga dan van start met een gratis provider en een analoog modem. En vraag aan buren en kennissen welke provider zij gebruiken!

Een goede hulp bij de keuze voor een provider kan de Consumentengids zijn. Dit tijdschrift van de Consumentenbond publiceert regelmatig uitvoerige vergelijkingen van de verschillende providers. Niet alleen op het gebied van prijs, maar ook qua kwaliteit van de verbinding en geboden service.

Vooral in het begin zult u nog niet zoveel behoefte hebben aan urenlang Internetten. Maar hou uw tweemaandelijkse telefoonrekening wel goed in de gaten! Vooral als u uw computer met huisgenoten deelt kan de totale Internet behoefte snel oplopen. En dan ligt een overstap naar “kabel” of “ADSL” al snel voor de hand.

In de vorige versies van deze cursus hebben we ter indicatie prijzen van enkele providers vermeld. In de praktijk blijkt dat deze prijsinformatie zo snel “achterhaald” is dat we besloten hebben deze prijsindicatie achterwege te laten.

Bijlage B4
De techniek van Internet

In deze bijlage gaan we in op de ontstaansgeschiedenis van Internet. Ook vertellen we iets over de techniek achter dit belangrijke informatie- en communicatienetwerk.

B4.1
Het ontstaan en de opbouw van Internet

In de jaren zestig besefte het Amerikaanse ministerie van Defensie dat computers in geval van oorlog kwetsbare dingen zijn en dat belangrijke defensiegegevens verloren zouden kunnen gaan, als één of meer computers defect zouden raken. Ze gaven toen opdracht aan enkele universiteiten om een netwerk te ontwikkelen, dat ook zou blijven werken als een belangrijk deel ervan zou uitvallen.

Er werd een systeem bedacht waarbij computers op verschillende manieren (als in een spinnenweb) met elkaar werden verbonden en waarbij gegevens, verdeeld in pakketjes, langs verschillende wegen van de ene computer naar een andere verzonden konden worden.

Toen het netwerk klaar was, bleek het ook prima geschikt voor het uitwisselen van gegevens tussen de medewerkers van de universiteiten. Later, toen er overal PC’s kwamen, ontstond een wereldwijd computernetwerk: Internet.

Het Internet bestaat uit miljoenen computers over de gehele wereld. Om al die computers aan elkaar te koppelen en te laten samenwerken, zijn twee dingen nodig:

· de verbindingen tussen de computers,

· afspraken over de manier waarop gegevens verplaatst worden.

Wat de computers zelf betreft, is bij Internet sprake van twee verschillende soorten computers, die op verschillende manieren gebruikt worden:

· de servers; vaak grote computers, waarop alle informatie en allerlei diensten zijn opgeslagen. Deze computers regelen ook het netwerkverkeer en staan bij de providers en andere grote bedrijven, universiteiten en instellingen.

· de clients; meestal een PC die overal kan staan, zowel op kantoor als thuis en waarmee men kan werken om het Internet te gebruiken.

De servers zijn onderling verbonden via vaste kabelverbindingen en via satelliet-verbindingen. Iedere server is zoals gezegd op méér dan één manier verbonden met andere servers. Zodoende kan het “verkeer” op Internet altijd een andere route kiezen als een server of een verbinding uitvalt. Bovendien werken grote instellingen die Internetservers beheren, meestal met zogenaamde “backup servers”. Reserve computers, die automatisch in actie komen als de hoofdserver om een of andere reden uitvalt. Op die manier is het complete Internet nauwelijks kwetsbaar voor grote storingen.

De servers en de verbindingen daartussen vormen samen het eigenlijke Internet.

B4.2
Het versturen van gegevens over het Internet

Als gegevens van de ene computer via Internet naar een andere worden verstuurd, dan worden die gegevens eerst in kleine pakketjes verdeeld. Die pakketjes worden na elkaar verzonden. Elk pakketje kán een eigen route volgen, afhankelijk van de drukte op Internet. 

Als u een webpagina van een Amerikaans bedrijf bekijkt, is het best mogelijk dat een deel van de informatie op die pagina, via IJsland en een ander deel via Zuid Afrika naar uw computer in Nederland is gereisd! Bij aankomst worden de pakketjes weer aan elkaar gezet, zodat het oorspronkelijke bestand weer ontstaat. Blijkt bij aankomst een pakketje onderweg verminkt te zijn of zelfs helemaal niet te zijn aangekomen, dan wordt automatisch een verzoek verstuurd naar de verzendende server, om dat pakketje opnieuw te versturen. Zo hoeft bij een korte storing in een verbinding dus niet het complete bestand opnieuw verstuurd te worden.

De datapakketjes kúnnen dus een verschillende route volgen op de elektronische snelweg, vóórdat het complete bestand op de plaats van bestemming aankomt. Daardoor kan het gebeuren dat het ene pakketje heel snel en een ander heel langzaam binnenkomt. Het opbouwen van een Internetpagina op het beeldscherm van een computer gebeurt daardoor niet altijd even vloeiend.

Hoewel er óók een beeldscherm aan te pas komt is het bekijken van webpagina’s op het WWW niet te vergelijken met het kijken naar een televisie-uitzending.

Bij een televisie-uitzending reist een grote stroom informatie (beeld en geluid) op één van te voren aangekondigd tijdstip, vanuit één bron (de TV zender) gelijktijdig naar vele (miljoenen) ontvangers, de televisietoestellen. Bij Internet reist de informatie (de webpagina) alléén van de server naar úw PC (de client), omdat ú erom vraagt en bovendien op het tijdstip dát u erom vraagt. Als u een webpagina opvraagt, die op een server in Amerika staat, dan reist alle informatie van die pagina, speciaal voor u en alléén voor u, via een groot aantal andere servers naar u toe. Stel dat uw buurman even later dezelfde pagina opvraagt, dan reist dezelfde informatie dus twee keer over de oceaan!

Bijlage B5
Virussen en ander moois

B5.1
Wat zijn virussen?

Een computervirus is een programma dat als doel heeft schade toe te brengen aan uw computerprogramma’s en bestanden. Een virus probeert uw computer ongemerkt te infiltreren via een besmette diskette, een besmet bestand dat u downloadt van Internet, of als bijlage bij een e-mail bericht.

Er zijn relatief onschuldige virussen, die alleen maar een tekst of afbeelding op het scherm laten zien of een geluidsbestand afspelen. Of “grapjes” uithalen, zoals het spontaan openen van het laatje van de CD speler. Maar er zijn ook bijzonder venijnige soorten, die allerlei belangrijke bestanden of zelfs de gehele harde schijf wissen.

Onschuldig of zeer destructief, ieder virus is een onwelkome gast in uw computer. Ook als u consequent reservekopieën van al uw bestanden maakt, zodat u na ontdekking van een virus, in staat bent al uw gegevens weer te herstellen, gaat het “grapje” u in ieder geval veel tijd en dus geld kosten. En hebt u onverhoopt géén back-ups gemaakt, dan kan een virus er de oorzaak van zijn, dat u heel veel belangrijke gegevens kwijt raakt. Er zijn bedrijven failliet gegaan als gevolg van virussen!

Behalve dat computervirussen schadelijk zijn, zijn ze altijd uitstekend in staat zichzelf te verspreiden. Van het ene bestand naar het andere, van de ene schijf naar de andere en van de ene computer naar de andere. Deze combinatie “schadelijk en besmettelijk”, leidde tot het gebruik van de naam virus (ziekteverwekker).

Vroeger moest men vooral oppassen bij het gebruik van diskettes van anderen. Maar sinds Internet populair is geworden, komen virussen meestal langs die weg de computer binnen. Tijdens het downloaden van programma’s van verdachte Internet sites, of als bijlage bij e-mail berichten.

Een virusprogramma dat alleen op een diskette of op de harde schijf van uw computer staat, maar niet wordt gestart, kan in principe geen kwaad. Behalve natuurlijk dat het ruimte in beslag neemt. Meestal echter hecht een virus zich aan een ander programma. Zodra u, nietsvermoedend, dat programma start, krijgt het virus de kans zijn vernietigend werk in uw computer te doen. Als een virus belangrijke systeembestanden van Windows aantast is het verzekerd van succes! Het virus heeft dan al zijn werk gedaan, nog voordat u één toets van het toetsenbord hebt aangeraakt.

B5.2
Wie maakt virussen en waarom?

Computervirussen worden gemaakt door meestal zeer ervaren en bedreven softwareprogrammeurs. Er zijn duizenden soorten virussen en iedere dag komen er nieuwe bij. Het is algemeen bekend, dat de meeste virusschrijvers jongeren zijn tussen de 14 en 25 jaar. Deze mensen bezitten heel wat know-how, omdat ze vaak een informatica opleiding volgen. Andere virusschrijvers zijn “gewoon” zieke geesten, die graag anderen ellende willen bezorgen. Weer anderen doen het uit wraak, uit verveling, als hobby of om hun technische bekwaamheid te testen.

B5.3
Waaraan merkt u dat uw computer een virus heeft?

Sommige virussen zijn heel agressief en kunnen uw computer in één klap “lam” leggen. De meeste virussen gaan subtieler te werk en veranderen slechts langzaam of op bepaalde tijden “iets” in uw computer. De meeste virussen zullen: 

· De computer langzamer maken

· Bestanden en/of directories veranderen

· De omvang of inhoud van bestanden wijzigen

· Ervoor zorgen dat het programma waarmee u werkt, minder geheugen ter beschikking heeft en daardoor bepaalde dingen opeens niet meer “kan”

· Geheugenconflicten veroorzaken plus foutmeldingen daarover

· Onvoorspelbaar vastlopen en opnieuw starten van de computer veroorzaken

· Instellingen van uw systeem of printer veranderen.

B5.4
Soorten virussen

Er zijn duizenden virussen bekend die onder te verdelen zijn in verschillende soorten. Veel virussen tasten bij voorkeur Windows systeembestanden aan. Andere virussen hechten zich aan documenten en verminken deze. Een veel voorkomende soort zijn de macrovirussen, die zich bijvoorbeeld kunnen hechten aan een Microsoft Word document en hun schadelijk werk doen zodra u dat document opent.

Trojaanse paarden

Een wat afwijkend soort virus is het zogenaamde “Trojaanse paard”. Feitelijk geen “echt” virus omdat het zich niet spontaan vermenigvuldigt. Een Trojaans paard is meestal gecamoufleerd als een nuttig of leuk programma, dat u bijvoorbeeld van Internet download. In dat leuke spelletje zit dan een stukje programma verborgen met een heimelijk doel, zoals bijvoorbeeld weer: het beschadigen van bestanden.

Er bestaan ook Trojaanse paarden die ervoor zorgen dat uw computer via Internet toegankelijk wordt voor inbrekers (hackers). Een bekend voorbeeld is een programma dat op de computer van het slachtoffer op zoek gaat naar wachtwoorden en PIN codes van programma’s voor het doen van bankzaken.

Wormen

Wormen zijn programma’s die zich vermenigvuldigen zonder andere programma’s te infecteren. Wormen vermenigvuldigen zich meestal in het geheugen, soms ook op de harde schijf, waardoor geheugen of schijf vol raken, met als gevolg dat uw computer zeer traag wordt.

B5.5
Hoe kunt u virusinfecties voorkomen?

De veiligste manier is: uw computer niet verbinden met Internet en nooit diskettes van anderen gebruiken. Uiteraard is dat geen praktisch advies! Als u gebruik wilt maken van e-mail of wilt surfen op het World Wide Web, dan is een verbinding met Internet natuurlijk noodzakelijk. In dat geval zijn er twee belangrijke tips:

· Schaf een zogenaamd Antivirus programma aan en

· Hou u strik aan de verderop gegeven gedragsregels en zie erop toe dat uw huisgenoten dat ook doen!!

B5.6
Virus scanners 

Net zoals er medicijnen worden gemaakt om virussen in het menselijk lichaam onschadelijk te maken, zo zijn er ook diverse bedrijven die software ontwikkelen, waarmee computervirussen kunnen worden opgespoord en verwijderd. Dergelijke antivirus programma’s herkennen duizenden virussen op het moment dat een geïnfecteerd bestand uw computer binnenkomt. Bovendien hebben deze programma’s methoden om nieuwe, nog onbekende virussen op te sporen.

Computervirussen worden echter ook steeds verder ontwikkeld. Hun methoden om systemen te infecteren worden steeds veelzijdiger en hun camouflagetechnieken steeds geavanceerder. De makers van virusscan programma’s zijn voortdurend op zoek naar nieuwe virussen en passen hun programma’s vrijwel dagelijks aan, om ook de nieuwste virussen onschadelijk te kunnen maken. Daarom is alleen het kopen en installeren van een antivirus programma niet afdoende. U zult er óók voor moeten zorgen dat uw antivirus programma steeds over de nieuwe virusdefinities kan beschikken. Zorg dat u die regelmatig download, want het niet up-to-date houden van de virusscanner is even erg als helemaal geen virusscanner hebben! 

Bekende antivirus programma’s zijn bijvoorbeeld:

· Norton AntiVirus 2005 
· Norman Antivirus 
· McAfee VirusScan
Deze programma’s zijn voor vijftig tot zestig euro te koop in de computerhandel en vaak ook bij de boekhandel.

B5.7
Hoaxes

Bij een verhaal over computervirussen moeten we het ook hebben over “nepvirussen”, ook wel hoaxes genaamd. Het Engelse woord “hoax” betekent “bedrog”.

De kans is groot dat u ooit via e-mail of op het Internet gewaarschuwd wordt voor een nieuw virus, Trojaans paard en meer van dat fraais. Heel vaak is de waarschuwing zélf dan de boosdoener. U wordt aangeraden bepaalde e-mail berichten ongeopend te verwijderen. Of u wordt aangeraden een bepaald bestand op uw computer te verwijderen, omdat dat een virus zou bevatten. Als dat een belangrijk Windows systeembestand is, hebt u dus in feite zelf voor “virus” gespeeld!

Ook wordt gevraagd de waarschuwing over een virus aan zoveel mogelijk anderen door te geven en wordt daarmee paniek gezaaid. Het worden daarom ook wel “psychologische virussen” genoemd. U kunt hoaxes wel een beetje vergelijken met valse bommeldingen. Niks aan de hand, maar de overlast is er niet minder door. Sommige antivirus helpdesks melden dat meer dan 50 procent van de ontvangen hulpoproepen te maken hebben met hoaxes. Kortom hoaxes kunnen een bedrijf flink op kosten jagen. 

B5.8
Gedragsregels

Door consequent bepaalde dingen wel en niet te doen met uw computer, kunt u de kans op het oplopen van een virusinfectie verder verkleinen:

· Gebruik altijd een goed antivirus programma en zorg dat dit programma “up-to-date” blijft, door regelmatig nieuwe virusdefinities en programmaonderdelen te downloaden.

· Voer regelmatig (minstens een maal per week) een volledige scan uit, dat wil zeggen: laat het antivirus programma uw complete harde schijf scannen.

· Bezoek uitsluitend websites van bekende bedrijven en instellingen.

· Start NOOIT programma's die u op diskette hebt ontvangen of van Internet hebt gedownload, zonder deze eerst met uw antivirus programma te controleren.

· Als u bij het downloaden van bestanden of e-mail bijlagen de keuze wordt geboden tussen “bestand openen” of “bestand opslaan”, kies dan altijd voor opslaan. Dan hebt u namelijk de kans het bestand eerst te scannen op virussen. Bij de keuze “Openen vanaf deze locatie” wordt het ontvangen bestand direct gestart en kan het kwaad al geschied zijn.

· Negeer nooit berichten die uw computer geeft. Het kunnen meldingen over virussen zijn. Als uw computer een melding geeft tijdens het opstarten, zal het vaak gebeuren dat Windows nog niet actief is en uw hulpmiddel dus ook niet. Probeer er in ieder geval achter te komen wat uw computer te melden heeft. 

Opmerkingen

· In artikelen en boeken over virussen wordt soms beweerd dat e-mailberichten zelf nooit virussen kunnen zijn. Het openen en lezen van een berichttekst zou geen kwaad kunnen, het openen van een bijlage uiteraard wel. Dit is ongetwijfeld waar, voor berichten die geschreven zijn in de gewone tekstmodus. “Tekst zonder opmaak” zoals Outlook dat noemt. Bij het weergeven van zo’n tekst wordt geen programma gestart.
Een e-mail bericht kan echter ook in HTML opmaak geschreven zijn. Dezelfde paginaopmaak die voor Internet webpagina’s wordt gebruikt. Een HTML tekst kan theoretisch gesproken een script (stukje programma) starten, dat op zijn beurt weer een virusprogramma kan activeren!

· Omdat u in de berichtenlijst van Outlook niet kunt zien of een bericht in tekstopmaak of in HTML geschreven is, luidt het motto: “Je kunt niet voorzichtig genoeg zijn!”
Open dus NOOIT een e-mail bericht van een u onbekende afzender. Als het echt belangrijk is zoekt de afzender wel op een andere manier contact met u. Gewoon ongelezen weggooien dus! Denk er daarbij aan dat een verwijderd bericht eerst in de map ‘Verwijderde items’ terecht komt. Ook daaruit verwijderen dus!

· Sommige mensen gooien ook berichten zonder “onderwerp” ongelezen weg. Hoewel we u aanraden altijd een onderwerp te vermelden, gaat die handelswijze ons te ver.

Tip

· Een tip die op zich niets met virussen te maken hoeft te hebben: als u regelmatig e-mail krijgt van een persoon waarmee u niets te maken wilt hebben, dan kunt u Outlook opdragen de berichten van die persoon automatisch te verwijderen. Daarvoor dient de opdracht Afzender blokkeren… in menu Bericht.

B5.9
Extra beveiliging: een “firewall”

Hoe vaker en hoe langer uw computer verbonden is met Internet, des te groter is de kans dat er een of ander onfris programma uw computer binnendringt. Vooral als u gebruik maakt van een kabelmodem of ADSL kan uw computer urenlang “on line” zijn. Als via een virus een zogenaamd Trojaans paard geïnstalleerd kan worden, staat daarna uw computer open voor indringers, die belangrijke gegevens uit uw computer kunnen lezen. Uw bankzaken wellicht.

“Meekijken” naar het programma dat u gebruikt, of “meeluisteren” als er een microfoon op uw computer is aangesloten, is in principe mogelijk. Als bovendien iedere toetsaanslag die u doet door zo’n programma wordt verstuurd naar uw ongenode gast, zijn ook wachtwoorden niet meer veilig.

Als uw computer langdurig verbonden is met Internet en ook vaak gebruikt wordt om naar allerlei “onduidelijke” sites te surfen, dan is de aanschaf van een tweede beveiliging wellicht een goed idee. 

Zo’n programma heet een “FireWall”. Letterlijk: brandwerende muur dus. Een firewall beschermt uw computer tegen ongewenst verzenden en ontvangen van gegevens, door constant alle activiteit van uw Internetverbinding te bewaken. Alleen programma’s en Internetsites die betrouwbaar zijn, worden doorgelaten. Inbrekers worden door de firewall buiten de deur gehouden.

Voorbeelden van Firewall programma’s zijn Norton Internet Security en ZoneAlarm. Ook Windows XP met servicepack 2 bevat standaard een ingebouwd “firewall”.
Dankwoord
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